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Reporte de Implementacién de Mejores Practicas Corporativas - Cédigo Pais 2023

Recomendacidn Respuesta Comentario Fecha Implementacion Fecha Modificacion
1.1. La Sociedad proporciona un trato igualitario a todos los accionistas que, Procafecol S.A., conforme a sus estatutos, especificamente el articulo 62, asegura un trato equitativo a todos los accionistas de una misma
dentro de una misma clase de acciones, se encuentren en las mismas . clase. Este compromiso incluye la igualdad en derechos de participacidn, informacion y beneficios, sin permitir privilegios o discriminacién
condiciones, sin que ello suponga el acceso a informacién privilegiada de S entre los inversionistas. De igual manera, en el Cédigo de Gobierno Corporativo, en el articulo 18 se reafirma el compromiso de la sociedad de 19/11/2002 24/04/2018
unos accionistas respecto de otros. dar un trato equitativo a los accionistas, atendiendo a la clase de acciones que posean.
1.2. La Junta Directiva ha aprobado un procedimiento concreto que define
las practicas de la sociedad para relacionarse con los accionistas de distintas En el articulo 19 del Cédigo de Gobierno Corporativo se establece que Procafecol S.A. cuenta con procedimientos, recursos técnicos,
condiciones, en materias como, por ejemplo, el acceso a la informacion, la . tecnoldgicos y humanos para atender a los accionistas y responder oportunamente a sus solicitudes. Ademas, en cumplimiento de los
resolucidn de solicitudes de informacion, los canales de comunicacién, las S acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas, desde el 7 de julio de 2022 se implementd el canal de atencidn a accionistas, que incluye 18/02/2021
formas de interaccidn entre los accionistas y la sociedad, su Junta Directiva atencion telefdnica, via WhatsApp, correo electronico y visitas presenciales para aquellos accionistas e inversionistas que lo requieran.
y demas Administradores.
2.1. A través de su pagina web, la sociedad da a conocer al publico con
claridad, exactitud e integridad las distintas clases de acciones emitidas por PROCAFECOL si da cumplimiento a la presente recomendacidn, en la medida de que el siguiente link https://juanvaldez.com/informes-2/
la sociedad, la cantidad de acciones emitidas para cada clase y la cantidad Si contiene toda la informacidn relativa a las distintas clases de acciones emitidas por la sociedad, la cantidad de acciones emitidas para cada 7/03/2023
de acciones en reserva, asi como los derechos y obligaciones inherentes a clase y la cantidad de acciones en reserva. Asi mismo, el articulo 6 de los Estatutos Sociales detalla el alcance de los derechos que tienen cada
cada clase de acciones. una de las diferentes clases de acciones emitidas por PROCAFECOL.
3.1. En operaciones que puedan derivar en la dilucién del capital de los
accionistas minoritarios (caso de un aumento de capital con renuncia al
derecho de preferencia en la suscripcidén de acciones, una fusion, escisién o
segregacion, entre otras), la sociedad las explica detalladamente a los
accionistas en un informe previo de la Junta Directiva, y con la opinion, No La compafifa no tiene un procedimiento reglado que contemple lo indicado en la recomendacion 3.1. pero en caso tal, daria cumplimiento
sobre los términos de la transaccion, de un asesor externo independiente aplicando la normatividad existente.
de reconocida solvencia (fairness opinion), designado por la Junta Directiva.
Estos informes se ponen a disposicion de los accionistas con antelacién a la
Asamblea dentro de los términos para el ejercicio del derecho de
inspeccion.
La compafiia cuenta con una pagina web corporativa en espafiol, con una seccidén denominada Accionistas, subdividida en Informacién
Relevante, Gobierno Corporativo e Informacion para Accionistas/Inversionistas. Dentro de estas subcategorias se encuentran: en Informacién
) . . N Relevante, informes periddicos, convocatoria a la asamblea de accionistas, decisiones tomadas en las asambleas de accionistas, reformas
4.1. La sociedad cuenta con una pagina web corporativa, en espafiol e . ) ) . Ly ) ) . . .
o, , . . ., L estatutarias, entre otros; en Gobierno Corporativo, Estatutos Sociales, Cédigo de Gobierno Corporativo, Junta Directiva, comités de apoyo a la
inglés, con un vinculo de Gobierno Corporativo o de relacién con accionistas : ) o ) . . L,
i o ) ) i o ) Junta Directiva, administradores y representantes legales, organigrama, politicas y certificaciones, entre otros; y en Informacion para
e inversionistas o equivalente, en el que se incluye informacion financiera y o o . o o, ) ) ) ) )
i ) .. ) Accionistas/Inversionistas: tramites para accionistas con los formatos y documentacidn necesarios, boletines trimestrales, estados financieros
no financiera en los términos propuestos en las recomendaciones 32.3 y No

33.3y que, en ningln caso, podra incluir informacion confidencial de la
sociedad o relativa a secretos industriales, o aquella cuya divulgacién pueda
ser utilizada en detrimento de la sociedad.

e informes. También se proporcionan los datos de contacto de la Oficina de Atencidn al Accionista, como teléfono, celular, correo electrénico
y direccion, junto con el horario de atencion.

La pagina no contiene informacién confidencial ni reservada, ni estd relacionada con secretos industriales cuya divulgacién pueda perjudicar a
la sociedad. Sin embargo, esta recomendacién se considera no implementada, ya que la pagina no incluye la totalidad de la informacion
indicada en las recomendaciones 32.3 y 33.3.




4.2. La sociedad cuenta con mecanismos de acceso permanente y uso

dirigido exclusivamente a los accionistas, tales como un vinculo en la pagina

web de acceso exclusivo a accionistas, o una oficina de atencién o

relaciones con accionistas e Inversionistas, reuniones informativas

periddicas, entre otros, para que puedan expresar sus opiniones o plantear

inquietudes o sugerencias sobre el desarrollo de la sociedad o aquellas
asociadas a su condicién de accionistas.

Si

La sociedad realiza anualmente al menos un conversatorio con accionistas con el objetivo de presentar el estado actual de la compafiiay
establecer una conversacién de doble via entre los accionistas y Procafecol S.A. Ademas, se cuenta con dos mecanismos de acceso
permanente para los accionistas:

El acceso se realiza a través de la pagina corporativa https://juanvaldez.com/informacion-accionistas-inversionistas-2/ y mediante la Oficina
de Atencidn a Accionistas, que fue renovada el 07 de julio de 2023 para ofrecer una mejor atencion a los accionistas. La oficina ofrece

atencion presencial en el domicilio principal de la sociedad (Procafecol Bogota, Calle 73 No. 8 - 13 Torre A Piso 3), atencidn telefonica en el
numero (601) 4824892 y via WhatsApp: 320 8650077, asi como a través de correo electronico: acciones.procafecol@juanvaldezcafe.com.

El horario de atencién es de lunes a jueves de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:30 p.m., y los viernes de 7:00 a.m. a 2:00 p.m. en
jornada continua.

Como soporte documental del conversatorio, Procafecol pone a disposicion la presentacion utilizada durante el conversatorio, al cual podran
acceder por medio del siguiente vinculo: https://drive.google.com/drive/folders/1-a-i31rct1dgfzuBWx162pa300R_VniY

31/03/2008

12/11/2019

4.3. La sociedad organiza eventos de presentacion de resultados

trimestrales, dirigidos a sus accionistas y analistas del mercado, que pueden

ser presenciales o a través de medios de comunicacion a distancia
(conferencia, videoconferencia, etc.).

Si

Se considera implementada la recomendacion, en consideracién a que durante el 2023 la compaiiia realizé 9 eventos de presentacion de
resultados con accionistas, todo esto enmarcado bajo lo establecido en Cddigo de Gobierno Corporativo y el deber de la compafiia de
disponer los recursos necesarios para relacionamiento con sus accionistas y la atencidn, gestion y resolucién de sus solicitudes, peticiones y
requerimientos. Como soporte, Procafecol adjunta una de las presentaciones de resultados trimestrales.

4.4, La sociedad organiza o participa en presentaciones, eventos o foros de

renta fija, principalmente destinados a inversionistas en instrumentos de

deuda y analistas del mercado, en los que se actualizan los indicadores de
negocio del emisor, la gestion de sus pasivos, su politica financiera,

No

Procafecol a la fecha no es emisor de Renta Fija. Cualquier participacién formal se fundamenta en las cifras reportadas al trimestre anterior.

calificaciones, comportamiento del emisor respecto de covenants, etc.
4.5. Los Estatutos de la sociedad prevén que un accionista o grupo de
accionistas que representen al menos un cinco por ciento (5%) del capital
pueda solicitar la realizaciéon de Auditorias Especializadas sobre materias
distintas a las auditadas por el Revisor Fiscal de la sociedad. En funcién de
su estructura de capital, la sociedad podrd determinar un porcentaje
inferior al cinco por ciento (5%).

No

Los Estatutos de la Sociedad no contemplan lo establecido en la recomendacion 4.5, aunque se adeclan a lo dispuesto en las normativas
legales correspondientes. El Unico accionista que posee mas del 5% de participacidn es la Federacion Nacional de Cafeteros.

4.6. Para el ejercicio de este derecho, la sociedad cuenta con un
procedimiento escrito con las precisiones que contempla la recomendacién
4.6.

No

En relacién con la solicitud de informacidn establecida en el numeral 4.6 sobre la recomendacién 4.5, la compafiia no ha implementado
directamente esta recomendacion. No obstante, se ajusta a lo previsto en las disposiciones legales correspondientes.

5.1. Los miembros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia han aceptado
expresamente en sus Cartas de Aceptacidn o contratos, que desde el

conocimiento de la presentacion de una OPA u otras operaciones
relevantes, tales como fusiones o escisiones, existiran periodos durante los
cuales se comprometen a no negociar, directa o indirectamente a través de
interpuesta persona, acciones de la sociedad.

No

La Politica de Prevencion de Soborno y Corrupcidn cobija a los miembros de Junta Directiva. De manera adicional en el reglamento de la Junta

Directiva que se encuentra publicado en la pagina https://juanvaldez.com/gobierno-corporativo se indica en el Articulo 192- CONFLICTOS DE

INTERES que los miembros de la Junta Directiva evitaran cualquier situacién de conflicto real o potencial entre sus deberes para con la

Sociedad y sus intereses personales, debiendo informar a ésta sobre las relaciones, directas o indirectas, que mantengan entre ellos, o con la

Sociedad, o con proveedores, o con clientes, o con cualquier otro grupo de interés, de las que pudieran derivarse situaciones de conflicto de

interés, o influir en la direccién de su opinidon o voto, absteniéndose de asistir, intervenir y votar en las deliberaciones sobre el asunto en
cuestion.

No se tiene previsto en estatutos ni en otros procedimientos y contratos que los miembros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia tengan
que aceptar expresamente que se comprometen a no negociar, directa o indirectamente a través de interpuesta persona, acciones de la
sociedad, sin embargo, Procafecol S.A., es emisor de valores pero no registra movimientos en bolsa y no tiene previsto realizarlo en el

mediano plazo.




6.1. Sin perjuicio de la independencia de cada empresa individual integrada

en el Conglomerado y las responsabilidades de sus érganos de

administracion, existe una estructura organizacional del Conglomerado que

define para los tres (3) niveles de gobierno - asamblea de accionistas, Junta

Directiva y Alta Gerencia - los érganos y posiciones individuales clave, asi

como las relaciones entre ellos, la cual es publica, clara y transparente, y
permite determinar lineas claras de responsabilidad y comunicacion, y
facilita la orientacion estratégica, supervisién, control y administracion

efectiva del Conglomerado.

No

No aplica para Procafecol, no ha sido declarada la estructura de conglomerado para la sociedad y sus subordinadas.

6.2. La sociedad Matriz y sus Subordinadas mas importantes han definido un
marco de referencia de relaciones institucionales a través de la suscripcion
de un acuerdo, de caracter publico y aprobado por la Junta Directiva de
cada una de dichas empresas, que regula los temas indicados en la
recomendacién 6.2.

No

Teniendo en cuenta que a la fecha no se ha establecido la necesidad de suscribir dicho acuerdo, en la medida en que las practicas, principios y
reglas adoptadas en los cédigos y politicas de la compafiia han sido efectivas como marco de referencia de las relaciones entre Procafecol y
sus compafiias relacionadas, la respuesta es No.

7.1. Salvo para aquellas disputas entre accionistas, o entre accionistas y la
sociedad o su Junta Directiva, que por atribucidn legal expresa deban
dirimirse necesariamente ante la jurisdiccion ordinaria, los Estatutos de la
sociedad incluyen mecanismos para la resolucién de controversias tales
como el acuerdo directo, la amigable composicién, la conciliacion o el
arbitraje.

Si

En el articulo 77 de los Estatutos Sociales se establecio que: "Salvo por aquellas materias que por atribucién legal deban dirimirse
necesariamente ante la jurisdiccién ordinaria o no sean susceptibles de arbitraje, las diferencias que ocurran a los accionistas entre si 0 a éstos
con la sociedad, o con sus administradores por razén del contrato social, de su desarrollo, ejecucion o interpretacion, durante la existencia de
la sociedad o con motivo de su disolucion y durante el proceso de liquidacion, serdn sometidas a la decision en derecho de un tribunal de
arbitramento que funcionara en el domicilio social, integrado por tres (3) arbitros designados por la Camara de Comercio de Bogotd, quienes
seran ciudadanos colombianos, abogados inscritos, quienes decidiran en derecho. El tribunal funcionara en la ciudad de Bogota D.C. y sera
administrado por la Cdmara de Comercio de Bogotd. En lo no previsto se aplicardn las normas del Cddigo de Comercio".

19/11/2002

12/05/2014

8.1. Ademds de otras funciones atribuidas a la Asamblea General de
Accionistas por el marco legal, los Estatutos recogen expresamente las
funciones de la Asamblea General de Accionistas que se indican en la
recomendacion 8.1., y enfatizan su caracter de exclusivas e indelegables.

Si

El pardgrafo del articulo 31 de los Estatutos Sociales de Procafecol consagra que son funciones indelegables de la Asamblea General de
Accionistas: 1) La aprobacion de la politica general de remuneracion de la Junta Directiva, y en el caso de la Alta Gerencia Unicamente cuando
a ésta se le reconozca un componente variable vinculado al valor de la accidn; 2) La aprobacion de la politica de sucesion de la Junta Directiva

cuando aplique; 3) La adquisicion, venta o gravamen de activos estratégicos cuando a juicio de la Junta Directiva resulten esenciales para la
sociedad o cuando, en la practica, estas operaciones puedan conllevar una modificacion efectiva del objeto social. 4) La aprobacion de
operaciones de segregacion (escision impropia) de la sociedad. 5) Dictarse su propio reglamento.

9.1. La sociedad cuenta con un Reglamento de la Asamblea General de
Accionistas que regula todas aquellas materias que atafien a ésta, desde su
convocatoria, a la preparacion de la informacién que deben recibir los
accionistas, asistencia, desarrollo y ejercicio de los derechos politicos de los
accionistas, de forma que éstos estén perfectamente informados de todo el
régimen de desarrollo de las sesiones de la Asamblea.

Si

Si se considera implementada la recomendacion 9.1., en la medida de que la compafiia cuenta con un Reglamento de la Asamblea General de
Accionistas que contiene la informacion solicitada en la recomendacién. Este documento se encuentra disponible en la pagina web de
PROCAFECOL. al cual podran acceder por medio del siguiente link: https://juanvaldez.com/asamblea-general-de-accionistas-2/

27/10/2023

10.1. Para facilitar el ejercicio del derecho de informacién de los accionistas,
los Estatutos establecen que la Asamblea General de Accionistas ordinaria
debe convocarse con no menos de treinta (30) dias comunes de
anticipacion y para las reuniones extraordinarias deberan convocarse con
no menos de quince (15) dias comunes de anticipacién. Lo anterior sin
perjuicio de los términos legales establecidos para reorganizaciones
empresariales (por ejemplo fusion, escision o transformacion).

No

Se considera no implementada la recomendacion ya que en los Estatutos Sociales (Art 25) se indica que la convocatoria para las reuniones
ordinarias y para las extraordinarias en que se sometan a consideracién los estados financieros de fin de ejercicio de la sociedad, se hara con
quince (15) dias habiles de anticipacién y en las que se consideren otros temas, la convocatoria se hara con quince (15) dias comunes de
anticipacion. La Compafiia atiende y acata los términos y condiciones previstos en la Ley, todo lo cual se encuentra incorporado y adoptado en

los estatutos de la Sociedad.

10.2. Ademas de los medios tradicionales y obligatorios previstos en el
marco legal, la sociedad asegura la maxima difusion y publicidad de la
convocatoria mediante la utilizacion de medios electrdnicos, tales como la
Web corporativa, mensajes de alerta a través de correo electrénico
individualizado e, incluso, si lo estima pertinente, por medio de las redes
sociales.

Si

Para la realizacién de la Asamblea Ordinaria de Accionistas se publicaron avisos en prensa, por mensaje de texto, por correo electrénico, por
medio de comunicacion impreso y a través de la pagina web corporativa. La publicacién en prensa se dio el dia 7 de marzo de 2023, por medio
de un aviso en el Diario el Tiempo. Ese mismo dia se realizd la publicacién en la pagina web y se remitié el medio de comunicacién impreso.
Posteriormente, para la celebracion de la Asamblea Extraordinaria de Accionistas, se publicaron avisos en prensa, por mensaje de texto, por
correo electrénico, por medio de comunicacion impreso y a través de la pagina web corporativa. La publicacién en prensa y la revelacién
correspondiente en la pagina web se realizaron el dia 2 de octubre de 2023.

19/11/2002

10.3. Con el fin de aumentar la transparencia del proceso de toma de
decisiones durante la Asamblea General, ademas del Orden del Dia de la
reunién con el enunciado punto por punto de los temas que seran objeto de
debate, la sociedad ha previsto que simultdaneamente con la convocatoria o,
al menos, con una antelacién de quince (15) dias comunes a la reunion, se
pongan a disposicion de los accionistas las Propuestas de Acuerdo que para
cada punto del Orden del Dia la Junta Directiva elevard a la Asamblea

General de Accionistas.

No

La Compafifa cumple con lo establecido en la normatividad vigente respecto al derecho de inspeccién de los accionistas y no ha considerado la
necesidad de adoptar dicha recomendacién. Asi mismo, en el articulo 33 del Cédigo de Gobierno corporativo, aprobado por la Junta Directiva
de Procafecol S.A. mediante acta No. 161, establece que los accionistas podran solicitar, con antelacion a la celebracién de la Asamblea, las
informaciones o aclaraciones que estimen precisas relativas a los asuntos incluidos en la agenda o en el orden del dia propuesto en la
convocatoria.

10.4. La escisién impropia solo puede ser analizada y aprobada por la
Asamblea General de Accionistas cuando este punto haya sido incluido

expresamente en la convocatoria de la reunion respectiva.

Si

Los Estatutos de la Sociedad lo establecen en el Articulo 25 y Articulo 31 numeral 11. La escision impropia solo puede ser analizada y
aprobada por la Asamblea General de Accionistas, cuando este punto haya sido incluido expresamente en la convocatoria de la reunién

respectiva.

19/11/2002




10.5. El Orden del Dia propuesto por la Junta Directiva contiene con
precisién el contenido de los temas a tratar, evitando que los temas de
trascendencia se oculten o enmascaren bajo menciones imprecisas,
genéricas, demasiado generales o0 amplias como "otros" o "proposiciones y
varios".

Si

Se considera implementada esta recomendacion, ya que todos los asuntos de trascendencia fueron incluidos en el orden del dia de las
asambleas llevadas a cabo durante el 2023. Se incluye un titulo de Proposiciones y Varios solamente a fin de promover la participacion de los
accionistas y propiciar un espacio para que formulen cualquier otra proposicién o solicitud sobre asuntos no contemplados en la agenda.

29/01/2021

10.6. En el caso de modificaciones de los Estatutos, se vota separadamente
cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente
independientes. En todo caso se vota de forma separada un articulo si algun
accionista o grupo de accionistas, que represente al menos el cinco por
ciento (5%) del capital social, asi lo solicita durante la Asamblea, derecho
gue se le da a conocer previamente a los accionistas.

Si

Se considera implementada la recomendacion debido a que el articulo 82 de los Estatutos Sociales consagra que: "las decisiones sobre
reformas al contrato social deberan ser aprobadas por la Asamblea General de Accionistas en la forma prevista en las disposiciones legales y
en estos Estatutos. Las modificaciones de los Estatutos siempre se votaran separadamente por cada articulo".

24/04/2018

10.7. Sin prejuicio de lo establecido en el articulo 182 del Codigo de
Comercio, con el objetivo de reforzar y garantizar el derecho de inspeccion
e informacion de los accionistas con antelacién a la reunion de la Asamblea,
los Estatutos reconocen el derecho de los accionistas, independientemente

del tamafio de su participacidn accionaria, a proponer la introduccién de
uno o mas puntos a debatir en el Orden del Dia de la Asamblea General de
Accionistas, dentro de un limite razonable y siempre que la solicitud de los
nuevos puntos se acompafie de una justificacion. La solicitud por parte de
los accionistas debe hacerse dentro de los cinco (5) dias comunes siguientes
a la publicacién de la convocatoria.

Si

El paragrafo 2 del articulo 6 de los Estatutos Sociales (Derechos que Confieren las Acciones) determina que: "ademds de los derechos que les
confieren las acciones, las normas vigentes, los reglamentos y politicas de la sociedad, los accionistas tendran derecho a presentar solicitudes
y peticiones y obtener respuesta clara, completa y de fondo, dentro de los términos establecidos legalmente; conocer la informacién
relevante de la empresa en forma clara, completa y oportuna a través de los medios dispuestos para el efecto; solicitar, con antelacién a la
celebracion de la Asamblea, las informaciones o aclaraciones que estimen precisas relativas a los asuntos incluidos en la agenda o en el orden
del dia propuesto en la convocatoria, cuando sea el caso; durante la celebracién de la Asamblea, solicitar las informaciones o aclaraciones que
consideren convenientes acerca de los asuntos comprendidos en la agenda".

18/02/2021

10.8. Si la solicitud se desestima por la Junta Directiva, ésta se obliga a
responder por escrito aquellas solicitudes apoyadas, como minimo por un
porcentaje del cinco por ciento (5%) del capital social, o un porcentaje
inferior establecido por la sociedad atendiendo al grado de concentracion
de la propiedad, explicando las razones que motivan su decisién e
informando a los accionistas del derecho que tienen de plantear sus
propuestas durante la celebracion de la Asamblea de acuerdo con lo
previsto en el citado articulo 182 del Cédigo de Comercio.

No

Se considera no implementada la recomendacion y por el momento en las instancias pertinentes no se ha considerado la necesidad de su
implementacién en el corto plazo.

10.9. En el caso de que la Junta Directiva acepte la solicitud, agotado el
tiempo de los accionistas para proponer temas conforme a las
recomendaciones precedentes, se publica un complemento a la

convocatoria de la Asamblea General de Accionistas, minimo con quince
(15) dias comunes de antelacién a la reunién.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, debido a que el articulo 24 del Cédigo de Gobierno Corporativo, documento debidamente
aprobado por la Junta Directiva, consagra que los accionistas tendran derecho a solicitar, con antelacion a la celebracion de la Asamblea, las
informaciones o aclaraciones que estimen precisas relativas a los asuntos incluidos en la agenda o en el orden del dia propuesto en la
convocatoria, cuando sea el caso; durante la celebracion de la Asamblea, solicitar las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en la agenda. Asi mismo, el articulo 22 de esta misma norma determina que Procafecol
publicard un complemento a la convocatoria el cual podra ser encontrado en la péagina web corporativa.

18/02/2021

10.10. En el mismo plazo sefialado en el numeral 10.7. los accionistas
también pueden presentar de forma fundamentada nuevas Propuestas de
Acuerdo sobre asuntos ya incluidos previamente en el Orden del Dia. Para
estas solicitudes, la Junta Directiva actua de forma similar a lo previsto en

los numerales 10.8 y 10.9 anteriores.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, debido a que el articulo 24 del Cédigo de Gobierno Corporativo, aprobado por la Junta
Directiva de Procafecol S.A. mediante acta No. 161, consagra que los accionistas tendrdn derecho a presentar solicitudes y peticiones y
obtener respuesta clara, completa y de fondo, dentro de los términos establecidos legalmente; conocer la informacion relevante de la

empresa en forma clara, completa y oportuna a través de los medios dispuestos para el efecto; solicitar, con antelacion a la celebracion de la
Asamblea, las informaciones o aclaraciones que estimen precisas relativas a los asuntos incluidos en la agenda o en el orden del dia propuesto
en la convocatoria, cuando sea el caso; durante la celebracion de la Asamblea, solicitar las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en la agenda.

18/02/2021

10.11. La sociedad se obliga a utilizar los medios electrénicos de
comunicacién, principalmente la web corporativa con acceso exclusivo a los
accionistas, para hacer llegar a éstos los documentos y la informacién
asociada a cada uno de los puntos del Orden del Dia de la reunion.

No

Se considera no implementada la recomendacion debido a que no se tiene establecido el uso obligatorio de medios electrénicos de
comunicaciény, debido a la estructura societaria actual de la Compaifiia, no es de facil adopcidn en un corto plazo para dar acceso exclusivo a
los accionistas.

10.12. Los Estatutos de la sociedad reconocen a los accionistas el derecho a
solicitar con antelacion suficiente la informacién o aclaraciones que estime
pertinentes, a través de los canales tradicionales y/o, cuando proceda, de
las nuevas tecnologias, o a formular por escrito las preguntas que estimen
necesarias en relacion con los asuntos comprendidos en el Orden del Dia, la
documentacion recibida o sobre la informacién publica facilitada por la
sociedad. En funcion del plazo elegido por la sociedad para convocar la
Asamblea General de Accionistas, la sociedad determina el periodo dentro
del cual los accionistas pueden ejercer este derecho.

Si

Se considera implementada la recomendacion ya que en la convocatoria a asamblea, se reconoce el derecho de inspeccion de los accionistas
en los términos de los articulos 6, 23 y 55 de los Estatutos Sociales. Asi mismo, el articulo 24 del Cédigo de Gobierno Corporativo establece
que los accionistas podran presentar solicitudes y peticiones y obtener respuesta clara, completa y de fondo, dentro de los términos
establecidos legalmente, asi como pedir las aclaraciones o las informacionesque estimen precisas relativas a los asuntos incluidos en la
agenda o en el orden del dia propuesto en la convocatoria, cuando sea el caso; durante la celebracion de la Asamblea, solicitar las
informaciones o aclaraciones que consideren convenientes acerca de los asuntos comprendidos en la agenda.

19/11/2002

18/02/2021




10.13. La sociedad ha previsto que la informacion solicitada pueda
denegarse si, de acuerdo con los procedimientos internos, puede calificarse
como: i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer la marcha o los intereses
de la sociedad; iii) confidencial, lo que incluird la informacién privilegiada en
el dmbito del mercado de valores, los secretos industriales, las operaciones
en curso cuyo buen fin para la compafiia dependa sustancialmente del
secreto de su negociacién; y iv) otras cuya divulgacién pongan en inminente
y grave peligro la competitividad de la misma.

Si

Se considera implementada la recomendacion 10.13, en la medida de que prevé que se puede denegar el acceso a informacion relevante en el
evento de que sea considerado: Irrazonable e irrelevante: El Oficial de Gobierno Corporativo asegurarse que toda informacién que se le
suministre a los accionistas y al mercado en general sea completa, veraz y oportuna (Articulo 11 Reglamento del Comité de Gobierno
Corporativo y Sostenibilidad).
Confidencial: La informacion disponible en la pagina web en ninglin caso incluird informacion confidencial, privilegiada, sometida a reserva o
protegida por las leyes, ni informacién relacionada con secretos industriales (Articulo 23 Cddigo de Gobierno Corporativo).
Un peligro para la competitividad de la misma: La informacién disponible en la pagina web en ningun caso incluira informacion cuya
divulgacién pueda ser utilizada en detrimento de la sociedad (Articulo 22 Cédigo de Gobierno Corporativo).

Adicionalmente, es deber de los accionistas abstenerse de participar en actos o conductas sancionadas o prohibidas por las leyes vigentes, asi
como realizar actos relacionados que puedan implicar la divulgacién de informacion confidencial o privilegiada de la misma (Articulo 25
Cddigo de Gobierno Corporativo).

18/02/2021

19/10/2022

10.14. Cuando la respuesta facilitada a un accionista pueda ponerlo en
ventaja, la sociedad garantiza el acceso a dicha respuesta a los demas
accionistas de manera concomitante, de acuerdo con los mecanismos

Si

El articulo 18 del Cédigo de Gobierno Corporativo, dispone que las leyes vigentes y los estatutos sociales de Procafecol consagran el principio
de trato equitativo como un derecho de los accionistas y un deber de los administradores. Procafecol proporciona un trato equitativo a sus
accionistas atendiendo las clases de acciones que posean, dentro del marco legalmente establecido.

18/02/2021

19/10/2022

establecidos para el efecto, y en las mismas condiciones.

11.1. Sin perjuicio de los limites previstos en el articulo 185 del Cédigo de
Comercio, la Circular Externa 24 de 2010 y las normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan, la sociedad no limita el derecho del accionista a
hacerse representar en la Asamblea General de Accionistas, pudiendo
delegar su voto en cualquier persona, sea ésta accionista o no.

Si

Se procede de acuerdo a lo indicado en los estatutos de la sociedad. El articulo 21 determina lo siguiente: Conforman la Asamblea General de
Accionistas de la sociedad quienes sean titulares de acciones ordinarias y aparezcan inscritos en el Libro de Registro y Gravamen de Acciones,
quienes actuaran por si mismos o representados por sus mandatarios o sus representantes legales, reunidos con el quérumy en la forma
prevista de estos estatutos. En este sentido, Procafecol pone a disposicién de sus accionistas, en su pagina web, un modelo de poder e
informacién pertinente sobre la representacién de los accionistas, conforme al articulo 4 del Cédigo de Gobierno Corporativo.

19/11/2002

18/02/2021

11.2. La sociedad minimiza el uso de delegaciones de voto en blanco, sin
instrucciones de voto, promoviendo de manera activa el uso de un modelo
estdndar de carta de representacion que la propia sociedad hace llegar a los
accionistas o publica en su pagina web. En el modelo se incluyen los puntos
del Orden del Dia y las correspondientes Propuestas de Acuerdo

determinados conforme al procedimiento establecido con anterioridad y
gue seran sometidas a la consideracion de los accionistas, con el objetivo de
que el accionista, si asi lo estima conveniente, indique, en cada caso, el

sentido de su voto a su representante.

Si

Se considera implementada la recomendacion en la medida que el articulo 4 del Cddigo de Gobierno Corporativo contempla que la Alta
Gerencia pondra a disposicion de los accionistas en su pagina web con antelacién un modelo de poder e informacion pertinente sobre la
representacion de los accionistas en la Asamblea. Para cumplir lo establecido anteriormente, Procafecol puso a disposicion de sus accionistas
un modelo de poder para cada una de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas. Estos fueron colgados en la pagina web
corporativa los dias 7 de marzo (reunién ordinaria) y 6 de octubre del (reunién extraordinaria) del 2023, garantizando asi el derecho al voto de
todos los accionistas.

18/02/2021

12.1. Con el objetivo de revitalizar el papel de la Asamblea General en la
conformacion de la voluntad societaria, y hacer de ella un érgano mucho
mas participativo, el Reglamento de la Asamblea de la sociedad exige que
los miembros de la Junta Directiva y, muy especialmente, los Presidentes de
los Comités de la Junta Directiva, asi como el Presidente de la sociedad,
asistan a la Asamblea para responder a las inquietudes de los accionistas.

No

El Reglamento Interno de la Asamblea General de Accionistas de PROCAFECOL no exige que los miembros de la Junta Directiva y los
Presidentes de los Comités de la Junta Directiva, asi como el Presidente de la sociedad, asistan a la Asamblea para responder a las inquietudes
de los accionistas.

13.1. Los Estatutos sefialan expresamente aquellas funciones que no podran
ser objeto de delegacidn a la Alta Gerencia, entre las que figuran las
establecidas en la recomendacién 13.1.

Si

El pardgrafo 1 del articulo Articulo 36 de los Estatutos Sociales de Procafecol retne todas funciones descritas en la recomendacién 13.1,
sefialando expresamente que no serdn objeto de delegacion a la Alta Gerencia.

28/11/2022

13.2. Sin perjuicio de la autonomia de los érganos de gobierno de las

Empresas Subordinadas, cuando la sociedad actia como matriz de un
Conglomerado, estas funciones de la Junta Directiva tienen enfoque de

grupo y se desarrollan a través de politicas generales, lineamientos o
solicitudes de informacion que respetan el equilibrio entre los intereses de
la matriz y de las subordinadas, y del Conglomerado en su conjunto.

No

Debido a que no existe una estructura organizacional de conglomerado, cada entidad tiene su Junta Directiva. El relacionamiento entre
matrices y subordinadas y las operaciones entre ellas se desarrollan con apego a los principios y al marco legal aplicable.

14.1. La Junta Directiva ha aprobado el reglamento interno que regula su
organizacion y funcionamiento, asi como las funciones y responsabilidades
de sus miembros, del Presidente y del Secretario de la Junta Directiva, y sus

deberes y derechos. El cual es difundido entre los accionistas, y cuyo
caracter es vinculante para los miembros de la Junta Directiva.

Si

La sociedad cuenta con un reglamento interno de la Junta Directiva, aprobado por este érgano social, el cual regula su organizacién y
funcionamiento. Adicionalmente, dispone, dentro de los articulos 14 y 15, las funciones y responsabilidades de sus miembros, del Presidente y
del Secretario de la misma, asi como sus deberes y derechos. Estas disposiciones son de aplicacion general y obligatoria para todos los
miembros de la Junta Directiva y ademads es difundido y se encuentra publicado para consulta de los accionistas y del publico en general en la
pdagina de la compafifa.

13/08/2013

19/10/2022

15.1. La sociedad ha optado estatutariamente por no designar Miembros
Suplentes de la Junta Directiva.

No

Se considera no implementada la recomendacion debido a que la sociedad ha establecido en el articulo 33 de los Estatutos Sociales que se
designaran miembros principales y suplentes. La Compafiia acata los términos y condiciones previstos en la Ley, todo lo cual se encuentra

incorporado y adoptado en los estatutos de la Sociedad.




16.1. A partir de la premisa de que una vez elegidos todos los miembros de
la Junta Directiva actuan en beneficio de la sociedad, en un ejercicio de
maxima transparencia, la sociedad identifica el origen de los distintos
miembros de la Junta Directiva de acuerdo con el esquema definido en la
recomendacion 16.1.

Si

Se considera implementada esta recomendacion debido a que la compafiia identifica y revela a la Asamblea General de Accionistas la
trayectoria de los integrantes de la Junta Directiva de acuerdo con el esquema establecido en la recomendacién. Para el periodo
correspondiente a esta encuesta, esta informacidon puede ser consultada en el Extracto del Acta No. 35 de la Asamblea General de Accionistas.

26/03/2020

16.2. La sociedad cuenta con un procedimiento, articulado a través del
Comité de Nombramientos y Retribuciones u otro que cumpla sus
funciones, que permite a la Junta Directiva, a través de su propia dindmica y
las conclusiones de las evaluaciones anuales, alcanzar los objetivos
sefialados en la recomendacion 16.2.

Si

A través del Reglamento del Comité de Talento se establecen una serie de procedimientos que permiten a la Junta Directiva adoptar las
medidas necesarias para cumplir con el objetivo determinado en esta recomendacion.

18/02/2021

28/11/2022

16.3. Los perfiles profesionales identificados como necesarios se informan
por la Junta Directiva a los accionistas, de tal forma que los distintos
actores, principalmente accionistas controlantes, significativos, familias,
agrupaciones de accionistas y accionistas institucionales, si existen, y la
propia Junta Directiva, estén en condiciones de identificar los candidatos
mas iddneos.

No

Se considera no implementada la recomendacion y a la fecha no se ha establecido la necesidad de su incorporacion.

16.4. La sociedad considera que la sola evaluacion de las hojas de vida por
parte de los accionistas es un recurso insuficiente para determinar la
idoneidad de los candidatos, por lo que cuenta con un procedimiento

interno para evaluar las incompatibilidades e inhabilidades de caracter legal
y la adecuacién del candidato a las necesidades de la Junta Directiva, a
través de la evaluacién de un conjunto de criterios que deben cumplir los
perfiles funcionales y personales de los candidatos, y la verificacion del
cumplimiento de unos requisitos objetivos para ser miembro de Junta
Directiva y otros adicionales para ser Miembro Independiente.

Si

La sociedad considera que la sola evaluacién de las hojas de vida por parte de los accionistas es un recurso insuficiente para determinar la
idoneidad de los candidatos. Por este motivo, el Reglamento Interno del Comité de Talento establece que dicho érgano debe hacer
seguimiento periddico, formulando las recomendaciones requeridas para garantizar la adecuada sucesién de los miembros. Asi mismo, se
tiene en cuenta la Politica de prevencion del Soborno y Corrupcidn y el Manual Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo LA/FT con sus
procedimientos de debida diligencia para garantizar que los candidatos de Junta Directiva no se encuentren incursos en procesos legales y
cumplan con los parametros minimos para hacer parte de la organizacion.

Asi mismo, el pardgrafo del articulo 33 de los Estatutos Sociales de la compafiia determinan unos requisitos que deben cumplir los miembros
independientes de la Junta Direectiva:

1. No haber sido empleados por la Compafiia o sus afiliadas durante los dos (2) afios anteriores a la eleccion;

2. No sean asesores o consultores de la Compafiia, de sus afiliadas o de la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia;

3. No haber sido empleados de un cliente o proveedor importante de la Compafiia o de sus subsidiarias (un cliente que represente mas del
20% de los ingresos operativos de la Compafifa o subsidiaria o un proveedor cuyos ingresos operaciones provengan en mas de un 20% de la
Compafifa o subsidiaria se presumiran como importantes para efectos de esta estipulacion);

4. No haber celebrado contratos de prestacion de servicios con la Compafiia, sus afiliadas, la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia o

sus respectivos administradores;

5. No ser miembro de familia (inmediata) de un individuo que sea, o haya sido durante los dos (2) afios anteriores, empleado por la Compafiia,
sus subsidiarias o la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia como administrador;

6. No haber ejercido, o ser miembro de un grupo de personas que colectivamente ejerzan, control sobre la Compafiia.

19/11/2002

13/08/2013

16.5. Ademas de los requisitos de independencia ya previstos en la Ley 964
de 2005, la sociedad voluntariamente ha adoptado una definicién de
independencia mas rigurosa a la establecida en la citada ley. Esta definicion
ha sido adoptada como marco de referencia a través de su Reglamento de
Junta Directiva, e incluye, entre otros requisitos que deben ser evaluados,
las relaciones o vinculos de cualquier naturaleza del candidato a Miembro
Independiente con accionistas controlantes o significativos y sus Partes
Vinculadas, nacionales y del exterior, y exige una doble declaracion de
independencia: (i) del candidato ante la sociedad, sus accionistas y
miembros de la Alta Gerencia, instrumentada a través de su Carta de
Aceptaciény, (ii) de la Junta Directiva, respecto a la independencia del
candidato.

Si

La sociedad voluntariamente adoptd en sus Estatutos (Art. 33) una definicién de independencia mas rigurosa a la establecida en la Ley 964 de
2005, al sefialar que: "serdn independientes las personas que ademas de cumplir con los requisitos que se impongan legalmente: (i) no hayan
sido empleadas por la compafifa o sus afiliadas durante los dos (2) afios anteriores a la eleccién; (i) que no sean asesores o consultores de la
compafifa, de sus afiliadas o de la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia; (iii) no sean empleadas de un cliente o proveedor
importante de la compafiia o de sus subsidiarias (un cliente que represente mas del 20% de los ingresos operativos de la compafiia o
subsidiaria o un proveedor cuyos ingresos operaciones provengan en mas de un 20% de la compafiia o subsidiaria se presumiran como
importantes para efectos de esta estipulacion); (iv) no tengan contratos de prestacién de servicios con la compaiiia, sus afiliadas, la
Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia o sus respectivos administradores; (v) no sean un miembro de la familia inmediata de un
individuo que sea, o haya sido durante los dos (2) afios anteriores, empleado por la compafiia, sus subsidiarias o la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia como administrador; (vi) que no ejerzan, o sean miembros de un grupo de personas que colectivamente ejerzan,
control sobre la compafiia". Esta norma estatutaria es acogida por el Reglamento de la Junta Directiva (Art. 3, par. 1) que sefiala expresamente
que " serdn independientes las personas que ademas de cumplir con los requisitos que se impongan legalmente, queden cobijados por el

concepto de independencia establecido en los estatutos sociales".

19/11/2002

13/08/2013




Si se da cumplimiento a la presente recomendacion, ya que, a través de su normativa interna, la sociedad centraliza y coordina el proceso de
conformacion de la Junta Directiva previo a la celebracién de la Asamblea General de Accionistas. En primer lugar, los Estatutos Sociales, en
razon del numeral 11) del articulo 36, establecen que la Junta Directiva tiene la funcidn de: "construir la propuesta sobre las politicas de
sucesion de la Junta Directiva para su aprobacién por parte de la Asamblea General de Accionistas". Para el cumplimiento de este objetivo, la
. , o . Junta Directiva se apoya en su Presidente, quien debe “impulsar la accién de gobierno de la sociedad, actuando como enlace entre los
16.6. La sociedad, a través de su normativa interna, considera que la Junta L . ., s . . , . "
) ) ) i o, accionistas y la Junta Directiva”, y en el Comité de Talento, que, a través del literal e) del articulo 7 de su respectivo Reglamento, debe: "hacer
Directiva, por medio de su Presidente y con el apoyo del Comité de o - ) ) . . -,
) L ) ) , seguimiento periddico y apoyar a la Junta Directiva cuando esta lo requiera formulando sus recomendaciones sobre los planes de sucesion de
Nombramientos y Retribuciones o quien cumpla sus funciones, es el érgano ) ) ) o
la alta gerencia o personal clave y/o de la misma Junta Directiva".

mas adecuado para centralizar y coordinar con anterioridad a la Asamblea
General el proceso de conformacion del 6rgano de administracién. De esta . ) o ) ) ) ) )
o L, ) ) ] Asi mismo, la sociedad contempla que sus accionistas puedan aspirar a ser parte de la Junta Directiva. De esta manera, previo a las reuniones
forma, los accionistas que con base en su participacidn accionaria aspiran a . . i ) o o ) ) i )
] ] ] Si de Asamblea en las cuales se elija a uno (1) o varios miembros de Junta Directiva, los accionistas podran enviar su hoja de vida. En caso de
ser parte de la Junta Directiva, pueden conocer las necesidades de la Junta ) ) , ) ) .,
] ) o : o i ) presentarse alguna renuncia, PROCAFECOL informara acerca de la vacante por medio del canal de informacidn relevante que se encuentra
Directiva y plantear sus aspiraciones, negociar los equilibrios accionarios y s ) ) ] ) ) ) e
dentro de la pagina web corporativa: https://juanvaldez.com/informacion-relevante-2/. Lo anterior, de conformidad con el Procedimiento
Revelacion de Informacion Relevante, el cual contempla que la compafiia debe revelar toda renuncia o remocién de un miembro de la Junta

el reparto entre las distintas categorias de miembros, presentar a sus
candidatos y aceptar que la idoneidad de sus candidatos sea evaluada por el . . ) , o N
s . L o, Directiva o de un miembro perteneciente a algiin comité de apoyo de la Junta Directiva.
Comité de Nombramientos y Retribuciones antes de la votacién en
Asamblea General de Accionistas. ) ) . - . .
Para conocer acerca de las necesidades de la Junta Directiva, los accionistas podran consultar el articulo 4 del Reglamento de la Junta
Directiva (Composicion de la Junta Directiva) y el articulo 7 del Cédigo de Gobierno Corporativo, asi como la pagina web corporativa
(https://juanvaldez.com/junta-directiva-2/) donde se detalla la informacién acerca de cada uno de los integrantes de la Junta Directiva. De
esta manera, se concede un periodo de tiempo previo a la Asamblea para que los accionistas ingresen a la pagina web, revisen los perfiles de
Junta Directiva v presenten sus aspiraciones, El canal de atencidén dispuesto para tal fin es el correo electrénico de |a Oficina de Atencion a

16.7. El Reglamento de la Junta Directiva prevé que la evaluacion de la
idoneidad de los candidatos es una actividad cuya ejecucién es anterior a la
realizacion de la Asamblea General de Accionistas, de tal forma que los . . o . . i . e
Se considera no implementada la recomendacion toda vez que el reglamento de la Junta Directiva no prevé tales disposiciones. Por el
momento no se ha considerado su incorporacion.

accionistas dispongan de informacion suficiente (calidades personales, No

idoneidad, trayectoria, experiencia, integridad, etc.) sobre los candidatos
propuestos para integrarla, con la antelacion que permita su adecuada
evaluacion.
17.1. El Reglamento de la Junta Directiva, estipula que los Miembros
Independientes y Patrimoniales son siempre mayoria respecto a los
Miembros Ejecutivos, cuyo nimero, en el supuesto de integrarse en la Junta . El paragrafo del articulo 4 del Reglamento de la Junta Directiva establece que: "Los miembros independientes y los miembros patrimoniales
Directiva, es el minimo necesario para atender las necesidades de S serdn siempre mayoria respecto de los miembros ejecutivos, en caso de haberlos". 13/08/2013
informacién y coordinacion entre la Junta Directiva y la Alta Gerencia de la
sociedad.
17.2. A partir del porcentaje minimo del veinticinco por ciento (25%) de
Miembros Independientes fijado en la Ley 964 de 2005, la sociedad analiza Se considera implementada esta recomendacion pues los Estatutos Sociales y el Reglamento de la Junta Directiva ajustan al alza el nimero de
y voluntariamente ajusta, al alza, el nimero de Miembros Independientes, Si miembros independientes, al establecer que la Junta Directiva se compone de cinco (5) Miembros Principales y suplentes, de los cuales al 19/11/2002 13/08/2013
teniendo en cuenta, entre otros, que el nimero de miembros menos dos (2) renglones (tanto principales como suplentes) de la Junta Directiva tendrdn la calidad de independientes.
independientes guarde relacion con el Capital Flotante.
El paragrafo segundo del articulo 35 de los Estatutos Sociales contiene todas las funciones a las que hace referencia la recomendacion 18.1. 18/02/2021 28/11/2022

18.1. Las funciones del Presidente de la Junta Directiva se sefialan en el
Estatuto y sus responsabilidades principales son las que establece la
recomendacion 18.1

Si




18.2. La normativa interna de la sociedad, prevé la posibilidad de que el
Presidente de la Junta Directiva pueda contar con un tratamiento

Se considera implementada esta recomendacion en la medida de que el Presidente de la Junta Directiva de PROCAFECOL recibe un trato
diferenciado respecto de los demas miembros al no devengar un lucro personal por su participacién en juntas directivas de las sociedades
controladas o subsidiarias. Lo anterior, en cuanto el rol del Presidente de la Junta Directiva de PROCAFECOL es y ha sido ejercido por un
miembro patrimonial que a su vez ha tenido la condicion de empleado de la Federacién Nacional de Cafeteros, entidad que a su vez ejerce
control respecto de PROCAFECOL. Lo anterior se encuentra evidenciado en la Politica de Remuneracién aprobada por la Asamblea General de
Accionistas.Mas alla del aspecto remunerativo, PROCAFECOL si ha implementado unas medidas claras y documentadas para establecer un
tratamiento diferenciado del Presidente de la Junta Directiva, al atribuirle unas funciones y responsabilidades especificas y adicionales a las
funciones y responsabilidades de los demds integrantes de la Junta. Estas funciones diferenciadas y especificas del Presidente se detallan en el
articulo 14 del Reglamento de Junta Directiva, a saber:

- Asegurar que la Junta Directiva fije e implemente eficientemente la direccién estratégica de la sociedad.

- Impulsar la accién de gobierno de la sociedad, actuando como enlace entre los accionistas y la Junta Directiva.

- Coordinar y planificar en conjunto con la Presidencia de la sociedad el funcionamiento de la Junta Directiva mediante el establecimiento de

diferenciado respecto de los demdas miembros tanto en sus obligaciones Si ] ] )
. . ) un plan anual de trabajo basado en las funciones asignadas.
como en su remuneracion, como consecuencia del alcance de sus funciones ) ) ) ) ) ) ) )
. o, ] -Realizar la convocatoria de las reuniones, directamente o por medio del Secretario de la Junta Directiva o del representante legal.
especificas y su mayor dedicacion de tiempo. , . L, . . ) ) . .
- Preparar el Orden del Dia de las reuniones, en coordinacién con el Presidente de la sociedad, el Secretario de la Junta Directiva y los demas
miembros.
- Velar por la entrega, en tiempo y forma, de la informacion a los Miembros de Junta Directiva.
- Presidir las reuniones y manejar los debates. h. Velar por la ejecuciéon de los acuerdos de la Junta Directiva y efectuar el seguimiento de sus
encargos y decisiones.
- Velar por el cumplimiento del Reglamento de la Junta Directiva.
- Monitorear y promover la participacién activa de los miembros de la Junta Directiva.
- Liderar el proceso de evaluacién anual de la Junta Directiva, de los comités de apoyo y del Presidente de la sociedad.
- Liderar el informe anual de la Junta Directiva.
- Representar a la Junta Directiva ante la Asamblea de Accionistas y demas.
) ) Se considera adoptada esta recomendacidn porque las normas sobre el Secretario de la Junta Directiva previstas en el articulo 13 del
18.3. Los Estatutos recogen las reglas para el nombramiento del Secretario o ) -, ) ) ., )
) ) o . Reglamento de la Junta recoge los dos principios aludidos en la recomendacién, a saber: i) Que el nombramiento y remocion del Secretario le
de la Junta Directiva entre las que destacan las indicadas en la Si ) ) . ] . ) . . . 19/11/2002 19/10/2022
recomendacion 18.3 compete a la Junta Directiva y no a la Alta Gerencia, lo que garantiza su independencia; v, ii) Que el Secretario puede ser o no miembro de la
o Junta Directiva. Actualmente el cargo de Secretario de la Junta Directiva esta asignado a un miembro de la organizacién interna de Procafecol
En el articulo 15 del Reglamento de Junta Directiva se determinan las funciones del Secretario, las cuales acogen lo establecido en el articulo
23 de la Ley 222 de 1995 (deberes de los administradores). Estas son: (i) realizar la convocatoria a las reuniones, de acuerdo con el plan anual;
18.4. En el Reglamento de la Junta Directiva se establecen las funciones del i (ii) velar por la entrega en tiempo y forma de la informacién a los miembros de la Junta Directiva; (ii) conservar la documentacidn social, 18/02/2021 19/10/2022
Secretario, entre las que figuran las sefialadas en la recomendacién 18.4. reflejar debidamente en los libros de actas el desarrollo de las sesiones, y dar fe de los acuerdos de los drganos sociales; y (iv) velar por la
legalidad formal de las actuaciones de la Junta Directiva y garantizar que sus procedimientos y reglas de gobierno sean respetados y
regularmente revisados, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos y demds normativa interna de la sociedad.
La Junta Directiva tiene entre sus comités, el Comité de Talento que esta conformado por tres (3) miembros designados por la Junta Directiva
para periodos de un afio, de los cuales por lo menos uno debe ser un miembro independiente de la Junta Directiva, de acuerdo a lo
18.5. La Junta Directiva ha constituido un Comité de Nombramientos y i establecido en el articulo 3 del Reglamento del Comité de Talento. Este Comité tiene, entre otras, la funcion de supervisar y recomendar las 19/11/2002 28/11/2022
Remuneraciones politicas, planes y acciones de compensacion de la sociedad y presentar los informes correspondientes a la Junta Directiva. Adicionalmente,
mediante acta No. 161, la Junta Directiva aprobd el Reglamento del Comité de Compensacion, que establece los lineamientos para conformar,
sesionar, participar, gestionar, controlar y generar resultados, por parte del Comité de Compensacion.
18.6. La Junta Directiva ha constituido un Comité de Riesgos. Si La Junta Directiva constituyd un Comité de Riesgos el dia 18 de febrero de 2021. 31/10/2016
La Junta Directiva de Procafecol constituyd el Comité de Gobierno Corporativo y Sostenibilidad, cuyo objetivo es servir como érgano asesor y
. ) ) . de apoyo a la Junta Directiva en la supervisidn, revisién y recomendacién de politicas, lineamientos y procedimientos en materia de buenas
18.7. La Junta Directiva ha constituido un Comité de Gobierno Corporativo. Si /p ‘y ) ) P L Y . P o N yp ., o 19/10/2022
practicas en gobierno corporativo y sostenibilidad, con el propdsito de potencializar el desempefio, generacion de valor, competitividad y
perdurabilidad de la compafiia y el relacionamiento con sus grupos de interés.
) ) ) ) L Las funciones propias de los Comités de Apoyo creados por la Junta Directiva de Procafecol quedan adscritas Unicamente a la Junta Directiva,
18.8.5ila sociedad ha considerado gue no es necesario constituir la a su vez, los comités de apoyo son la instancia que se encargara de apoyar y supervisar los temas relacionados al (i) talento y compensacion
totalidad de estos Comités, sus funciones se han distribuido entre los que Si v, ’ Poy N & poyary sup Y P 18/02/2021

existen o las ha asumido la Junta Directiva en pleno.

al interior de la compafiia (Comité de Talento), (ii) buenas practicas en gobierno corporativo y sostenibilidad (Comité de Gobierno Corporativo
y Sostenibilidad) vy (iii) sistemas de control y de auditoria internos (Comité de Auditoria).




18.9. Cada uno de los Comités de la Junta Directiva cuenta con un
Reglamento Interno que regula los detalles de su conformacion, las
materias, funciones sobre las que debe trabajar el Comité, y su operativa,

Procafecol cuenta con tres Comités de Apoyo al interior de la organizacién, estos siendo: (i) el Comité de Gobierno Corporativo y
Sostenibilidad (cuyo reglamento fue aprobado por Junta Directiva el dia 19 de octubre de 2022, conforme al Acta 179); (ii) el Comité de

restando especial atencién a los canales de comunicacién entre los Si , ) 18/02/2021 19/10/2022
P - P o Auditoria (cuyo reglamento fue aprobado el 21 de octubre de 2021, conforme al Acta No. 169), y; (iii) el Comité de Talento (cuyo reglamento /02/ /10/
Comités y la Junta Directiva y, en el caso de los Conglomerados, a los ) )
. . . S, o fue aprobado por Junta Directiva el 18 de febrero de 2021, conforme al acta No. 161).
mecanismos de relacionamiento y coordinacion entre los Comités de la
Junta Directiva de la Matriz y los de las empresas Subordinadas, si existen.
18.10. Los Comités de la Junta Directiva estan conformados exclusivamente
por Miembros Independientes o Patrimoniales, con un minimo de tres (3) En la actualidad los Comités de la Junta Directiva estdn conformados por miembros independientes y/o patrimoniales, adicionalmente los
integrantes y presididos por un Miembro Independiente. En el caso del Si comités son presididos por un miembro independiente, en el Comité de Talento, los miembros independientes son siempre mayoria y el 16/05/2019 19/10/2022
Comité de Nombramientos y Remuneraciones, los Miembros Comité de Auditoria esta conformado Unicamente por miembros independientes.
Independientes, son siempre la mayoria.
18.11. Los Comités de la Junta Directiva pueden obtener el apoyo, puntual o En el articulo 11 del Cédigo de Gobierno Corporativo formaliza esta recomendacién, en siendo que faculta a los Comités de la Junta Directiva
de forma permanente, de miembros de la Alta Gerencia con experiencia Si a solicitar el apoyo puntual o permanente de miembros de la Alta Gerencia con experiencia sobre las materias de su competencia y/o de 19/11/2002 19/10/2022
sobre las materias de su competencia y/o de expertos externos. expertos externos.
18.12. Para la integracién de sus Comités, la Junta Directiva toma en , L ) ) ) o, o, . . )
) -, g' y o ) . En el articulo 10 del Cédigo de Gobierno Corporativo se establece que, para la integracion de sus Comités, la Junta Directiva tomard en
consideracién los perfiles, conocimientos y experiencia profesional de los Si ) , ) . o ) ) ,, ) ) o, 18/02/2021 19/10/2022
‘ o, ) ) - consideracion los perfiles, conocimientos y experiencia profesional de los miembros en relacién con las materias objeto del Comité.
miembros en relacion con la materia objeto del Comité.
18.13. De las reuniones de los Comités se levanta acta, cuya copia se remite i o . . . - o .
) ) ) i ) . En el articulo 13 del Cddigo de Gobierno Corporativo se establece que de las reuniones de los Comités se dejara constancia en actas y se
a todos los miembros de la Junta Directiva de la sociedad. Si los Comités . | - o - . i .
o Si presentara a la Junta Directiva informes sobre los asuntos tratados en ellos. Las actas de los Comités se ajustaran a lo previsto en los 18/02/2021 19/10/2022
cuentan con facultades delegadas para la toma de decisiones, las actas se . . N . .
] . , L ) reglamentos internos de dichos Comités y en las normas legales y estatutarias aplicables.
ajustan a lo exigido en los articulos 189 y 431 del Cédigo de Comercio.
18.14. Salvo que el marco legal o regulatorio aplicable exija su constitucion,
en el caso de los Conglomerados la normativa interna prevé que las Juntas
Directivas de las Empresas Subordinadas pueden optar por no constituir
Comités especificos para el tratamiento de ciertas materias y ser éstas No Se considera no implementada la recomendacion y no se ha considerado su incorporacion hasta el momento.
tareas asumidas por los Comités de la Junta Directiva de la Matriz, sin que
esto suponga una transferencia hacia la matriz de la responsabilidad de las
Juntas Directivas de las empresas subordinadas.
Se procede de acuerdo a lo indicado en los estatutos de la sociedad en el articulo 42, Funciones del Comité de Auditoria, asi:
1) Supervisar el cumplimiento del programa de auditoria interna, el cual debe tener en cuenta los riesgos del negocio;
2) Evaluar integralmente la totalidad de las &reas de la Sociedad;
3) Velar por que la preparacion, presentacién y revelacidn de la informacion financiera se ajuste a lo dispuesto en la ley;
4) Considerar los estados financieros de la sociedad antes de que éstos sean sometidos a consideracion de la Junta Directiva y de la Asamblea
General de Accionistas;
5) Revisar la integridad de los estados financieros de la compaifiia;
6) Revisar los controles financieros de la compafiia en relacién con asuntos financieros y contables;
18.15. La principal tarea del Comité de Auditoria es asistir a la Junta 7) Revisar los procesos de auditoria, contables y de reporte financiero de la compafiia;
Directiva en su funcion de supervisién mediante la evaluacion de los 8) Revisar el cumplimiento por la compafiia de obligaciones legales y regulatorias;
procedimientos contables, el relacionamiento con el Revisor Fiscal y, en Si 9) Revisar la idoneidad, independencia y desempefio del revisor fiscal; 19/11/2002 21/10/2021

general, la revision de la Arquitectura de Control de la Sociedad, incluida la
auditoria del sistema de gestion de riesgos implementado por la sociedad.

10) Revisar el desempefio de los auditores internos de la compafiia y ejercer las demas funciones que se le asignen en los presentes estatutos
o en las leyes.

Adicionalmente el Reglamento del comité de Auditoria aprobado en reunién de Junta Directiva el 21/10/2021 mediante acta 169, se incluye
en el art.5 "Funciones adicionales referentes a temas Financieros de Gestién de Riesgos de Auditoria Interno, Control Interno y Etica, Revisoria
Fiscal y Revelacidn de Informacion y Cumplimiento".




18.16. Los miembros del Comité de Auditoria cuentan con conocimientos
contables, financieros y otras materias asociadas, lo que les permite
pronunciarse con rigor sobre los temas competencia del Comité con un
nivel suficiente para entender su alcance y complejidad.

Si

Se considera implementada la recomendacion toda vez que los miembros del Comité de Auditoria de la sociedad si cuentan con
conocimientos contables, financieros, legales y otras materias asociadas, lo que les permite pronunciarse con rigor sobre los temas que son
competencia del Comité, con un nivel suficiente para entender su alcance y complejidad. Asi lo exige el art.2 del Reglamento del Comité de
Auditoria y el art.39 de los Estatutos sociales, al establecer que "los miembros que lo conforman deberan contar con adecuada experiencia

para cumplir a cabalidad con las funciones que corresponden al mismo".

12/04/2019

21/10/2021

18.17. A solicitud del Presidente de la Asamblea, el Presidente del Comité
de Auditoria, informa a la Asamblea General de Accionistas sobre aspectos
concretos del trabajo realizado por el Comité, como por ejemplo, el andlisis

del alcance y contenido del Informe del Revisor Fiscal.

Si

Si se da cumplimiento a la presente recomendacidn, ya que, dentro del articulo 14 del Reglamento de la Junta Directiva, se encuentra la
funcién XllIl del Presidente de la Junta Directiva, la cual establece que deberd representar a dicho érgano ante la Asamblea de Accionistas y
demas instancias y reuniones. Esta obligacidn se extiende a los Presidentes de los Comités de apoyo de la Junta Directiva en virtud del
paragrafo del mencionado articulo, cuya redaccion es la siguiente: “Las funciones del Presidente de la Junta Directiva se hacen extensivas a
quienes se desempefien como Presidentes de los comités de apoyo en lo que sea acorde con la naturaleza y funciones de estos comités”.

Asi mismo, por medio del Informe Anual de Junta Directiva, el Comité de Auditoria rinde cuentas sobre los asuntos tratados durante sus
sesiones. Lo anterior de conformidad con el articulo 48 del Cddigo de Gobierno Corporativo, el cual establece que dentro del capitulo de
Estructura de la Administracion del Informe de Gobierno Corporativo se debe incluir un literal que trate sobre las actividades y temas tratados
en los comités de apoyo de la Junta Directiva. El Comité de Auditoria considera, previo a la presentacién en Asamblea de Accionistas, el
informe final y opinidn del Revisor Fiscal respecto a los Estados Financieros. En este sentido, el Comité de Auditoria, por medio de su
Presidente, se encuentra a disposicion del Presidente de la Asamblea para atender solicitudes relacionadas a la gestion del Comité de
Auditorfa.

lgualmente, el articulo 46 del Cddigo de Gobierno Corporativo establece que, de presentarse salvedades y/o pérrafos de énfasis en el informe
del revisor fiscal, se someterd el asunto directamente a la Asamblea General de Accionistas para solventar la situacién.

18.18. El Reglamento Interno del Comité de Auditoria le atribuye las
funciones que sefiala la recomendacién 18.18.

No

El reglamento de Auditoria y los Estatutos de la Compafiia no contemplan la totalidad de las funciones enumeradas en la recomendacién. A la
fecha no se ha determinado la necesidad de incluirlas en su totalidad de forma explicita, pues varias de ellas se derivan o subsumen en otras y
se vienen ejecutando en la practica.

18.19. El principal objetivo del Comité de Nombramientos y Retribuciones
es apoyar a la Junta Directiva en el ejercicio de sus funciones de cardacter
decisorio o de asesoramiento asociadas a las materias de nombramientos y
remuneracién de los miembros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia y
vigilar la observancia de las reglas de Gobierno Corporativo, revisando
periddicamente su cumplimiento, recomendaciones y principios (en
aquellos casos en que esta funcién no esta atribuida expresamente a otro
comité de la sociedad).

Si

En el 2023 el Comité de Talento continud realizado su labor consultiva y de asesoria en lo referente a nombramientos de alto impacto, pero
sobre todo en la definicidén y asignacion de la remuneracién de la alta gerencia.

13/08/2013

18.20. Algunos miembros del Comité de Nombramientos y Retribuciones
poseen conocimientos en estrategia, recursos humanos (reclutamiento y
seleccidn, contratacidn, capacitacién, administracion o gestion del
personal), politica salarial y materias afines, con un nivel suficiente para
entender el alcance y la complejidad que estas materias presenten en la
sociedad.

Si

Para el afio 2023, el Comité de Talento continud realizado su labor consultiva y de asesoria en diferentes temas relacionados con el talento
humano. En la presente vigencia se abordaron los siguientes temas;
a) Planta de personal
b) Plan de Desarrollo Integral
c) Capacitacién
d) Bienestar
e) Planes Carrera y de Sucesion
De igual forma se abordaron las acciones que se adelantaron durante el 2022:
a) Seguimiento presupuesto gastos de personal
b) Bonos anuales
c) Arquitectura salarial
d) OHI
e) Desempefio

Esta informacién puede evidenciarse dentro del Informe Anual de Junta Directiva que estara dentro del Informe de Fin de Ejercicio que se

publica en la pagina web corporativa, dentro del cual el Comité de Talento rinde cuentas sobre los asuntos tratados durante sus sesiones.

16/05/2019




18.21. A solicitud del Presidente de la Asamblea, el Presidente del
Comité de Nombramientos y Retribuciones, puede informar a la Asamblea

Si se da cumplimiento a la presente recomendacién, ya que, dentro del articulo 14 del Reglamento de la Junta Directiva, se encuentra la
funcién XllIl del Presidente de la Junta Directiva, la cual establece que debera representar a dicho 6rgano ante la Asamblea de Accionistas y
demas instancias y reuniones. Esta obligacidn se extiende a los Presidentes de los Comités de apoyo de la Junta Directiva en virtud del
paragrafo del mencionado articulo, cuya redaccion es la siguiente: “Las funciones del Presidente de la Junta Directiva se hacen extensivas a
quienes se desempefien como Presidentes de los comités de apoyo en lo que sea acorde con la naturaleza y funciones de estos comités”.

Asi mismo, por medio del Informe Anual de Junta Directiva, el Comité de Talento rinde cuentas sobre los asuntos tratados durante sus
sesiones. Lo anterior de conformidad con el articulo 48 del Cddigo de Gobierno Corporativo, el cual establece que dentro del capitulo de

General de Accionistas sobre aspectos concretos del trabajo realizado por el Si Estructura de la Administracion del Informe de Gobierno Corporativo se debe incluir un literal que trate sobre las actividades y temas tratados
Comité, como por ejemplo el seguimiento de las politicas de remuneracion en los comités de apoyo de la Junta Directiva.
de la Junta Directiva y Alta Gerencia.
Adicionalmente, dentro de las funciones adscritas al Comité de Talento se encuentra supervisar y presentar informes correspondientes sobre
la gestion en la materia, el cual serd comunicado a través del Presidente del Comité a la Junta Directiva. De esta manera, el Comité de Talento,
se encuentra a disposicion del Presidente de la Asamblea para atender solicitudes relacionadas a las politicas, planes y acciones de
compensacion y gestion de talento de PROCAFECOL, asi como presentar los informes correspondientes a la Junta Directiva para la toma de
decisiones en la materia.
18.22. El Reglamento Interno del Comité de Nombramientos y No Se considera no implementada la recomendacidn, en la medida de que el Reglamento del Comité de Talento no cuenta con la totalidad de las
Retribuciones le atribuye las funciones que sefiala la recomendacién 18.22. funciones establecidas por la Superintendencia Financiera.
La Junta Directiva en su reunién del 18 de febrero del 2021 aprobd la Politica de Gestion de Riesgos y cred el Comité de Riesgos junto con su
reglamento El reglamento del Comité fue actualizado el 27 de octubre del 2023 segln acta 190 de Junta Directiva El Comité de Riesgos fue
18.23. El principal objetivo del Comité de Riesgos es asistir a la Junta constituido como un érgano de apoyo a la gestion que realiza la Junta Directiva, y se le atribuyen responsabilidades encaminadas a garantizar
Directiva en el cumplimiento de sus responsabilidades de supervision en Si que Procafecol realice una adecuada administracion de los riesgos a los que estad expuesta. El Comité de Riesgos no sustituye la 18/02/2021 27/10/2023
relacion con la gestién de riesgos. responsabilidad que corresponde a la Junta Directiva sobre la administracion y gestion integral de los riesgos, asi como el establecimiento de
los limites maximos de exposicidn a éstos Ultimos. En tal sentido, su responsabilidad queda limitada a servir de apoyo al érgano Directivo en la
toma de decisiones.
En el reglamento del Comité de Riesgos aprobado por Junta Directiva en reunién del 18 de febrero del 2021 en el acta 161, con ultima
actualizacion el 27 de octubre del 2023 se establece que el Presidente del Comité es el Presidente de la Compafiia y en su ausencia sera el
Vicepresidente de Estrategia y Finanzas; asi mismo en el articulo 9 se indica que el presidente del Comité de Riesgos sera responsable de velar
por el cumplimiento de las funciones del Comité, firmar las actas de las sesiones realizadas, y las demas que considere la Junta Directiva.
18.24. A peticion del Presidente de la Asamblea, el Presidente del Comité de Teniendo en cuenta que el rol de Presidente del Comité lo ejerce el Presidente de la compafiia y que éste se presenta a rendir informe de su
Riesgos puede informar a la Asamblea General de Accionistas sobre Si 18/02/2021 27/10/2023

aspectos concretos del trabajo realizado por el Comité.

gestion a la Asamblea, podria ser posible que el Presidente de la Asamblea le solicite en un momento dado un informe sobre aspectos
concretos realizados por el comité.

De manera adicional en el Informe Integrado 2022, presentado en la asamblea de 2023, capitulo IV Informe de gobierno corporativo se
incluyo un literal relacionado con el sistema de gestion de riesgos de la sociedad (Informe de gestién 2022 publicado en
https://juanvaldez.com/wp-content/uploads/2023/03/Informe-Integrado-2022-1.pdf) y presentado a la asamblea en su momento.




18.25. Con los ajustes que sean necesarios para distinguir entre sociedades
que pertenecen al sector financiero o al sector real de la economia, y sin
perjuicio de las funciones asignadas a este comité por las normas vigentes,
el Reglamento Interno del Comité de Riesgos le atribuye las funciones
establecidas en la recomendacién 18.25.

No

La compafiia cuenta con un Reglamento del Comité de Riesgos que establece las siguientes responsabilidades:
a) Informar por intermedio del Presidente al Comité de Auditoria, sobre sus actuaciones y atender las cuestiones que en ella planteen los
miembros en materias de su competencia.
b) Promover que la Compafiia realice una adecuada gestion de riesgos, utilizando metodologias, herramientas y modelos avanzados de
reconocido valor técnico.

c) Revisar y evaluar la integridad y la adecuacion de la funcion de Gestidn de riesgos de la Compafiia, incluyendo sus distintos componentes;
formulando las iniciativas de mejora que considere necesarias sobre la infraestructura y los sistemas internos de control y gestién de los
riesgos.

d) Analizar y valorar la gestidn periddica de riesgos en la Sociedad; entre otros, en funcién de:

i) La dindmica del nivel de exposicidn en los riesgos prioritarios relativa a los limites establecidos.

ii) La efectividad y eficiencia de los mecanismos de control.

i) El cumplimiento de las politicas de gestion de riesgos.

e) Apoyar el disefio de politicas, procedimientos, metodologias, funciones, roles y acciones relacionadas con la gestion de riesgos.

f) Solicitar los informes periddicos que considere convenientes para el adecuado desarrollo de sus funciones, revisarlos y presentar las
recomendaciones pertinentes al Comité de Auditoria y/o Junta Directiva.

g) Elevar al Comité de Auditoria y/o Junta Directiva las propuestas de niveles de delegacion (atribucidn) para la aprobacién de los distintos
tipos de riesgo que correspondan asumir a ésta o a otros niveles inferiores de la Compafiia.

h) Revisar los limites de exposicidn a los riesgos y las actuaciones en caso de sobrepasarlos o excederlos, cuando las mismas sobrepasen las
facultades otorgadas a administradores de la Compafiia.

i) Hacer seguimiento y pronunciarse sobre el perfil de riesgo de la compafiia y su tendencia en el tiempo.

j) Sugerir al Comité de Auditoria y/o Junta Directiva las acciones a tomar para el adecuado funcionamiento del Sistema de Gestion de Riesgos.
k) Estudiar de forma integrada y correlacionada los niveles de exposicién de los riesgos prioritarios de la Compafiia.

[) Evaluar y acatar razonablemente las indicaciones y recomendaciones formuladas por las autoridades supervisoras en el ejercicio de su
funcion.

m) A solicitud de la Junta Directiva, informarla sobre las operaciones que ésta deba autorizar por ley o por reglamento o disposicién interna o
externa, sin embargo no cuenta con la totalidad de responsabilidades indicadas en la recomendacién.

n) Identificar y evaluar los riesgos emergentes en Procafecol S.A con acompafiamiento de la Direccion de Auditoria interna, Control Interno y
Riesgos, definidos como aguellos gue pueden o tienen alto impacto a corto o mediano plazo (hasta 2 afios).

18.26. El principal cometido del Comité de Gobierno Corporativo es asistir a
la Junta Directiva en sus funciones de propuestas y de supervisién de las
medidas de Gobierno Corporativo adoptadas por la sociedad.

Si

El articulo 1 del Reglamento del Comité de Gobierno Corporativo establece que dicho 6rgano tiene como objetivo servir de 6rgano asesor y
de apoyo a la Junta Directiva en la supervisidn, revisién y recomendacién de politicas, lineamientos y procedimientos en materia de buenas
practicas en gobierno corporativo y sostenibilidad.

19/10/2022

18.27. El Reglamento Interno del Comité de Gobierno Corporativo le
atribuye las funciones que sefiala la recomendacién 18.27.

Si

El Reglamento del Comité de Gobierno Corporativo y Sostenibilidad contiene todas las funciones determinadas en la recomendacion 18.27.

19/10/2022

19.1 El Presidente de la Junta Directiva con la asistencia del Secretario y del
Presidente de la sociedad prepara un plan de trabajo de la Junta Directiva
para el periodo evaluado, herramienta que facilita determinar el nimero

razonable de reuniones ordinarias por afio y su duracién estimada.

Si

El numeral 3 del articulo 14 del Reglamento de Junta Directiva establece que el Presidente de la Junta Directiva con la asistencia del Presidente
de la sociedad prepararan un plan de trabajo de la Junta Directiva para cada anualidad y determinaran el nimero aproximado de reuniones
ordinarias que sean necesarias en el afio para cumplir con dicho plan. Asi mismo, el articulo 9 de la misma norma determina que en la
definicién del cronograma, se procurara que al menos dos (2) reuniones por afio de la Junta Directiva estén orientadas a la definiciény
seguimiento de la estrategia de la sociedad.

18/02/2021

19/10/2022

19.2. Salvo las entidades sometidas a vigilancia que por su régimen estan
obligadas minimo a una (1) reunidn por mes, la Junta Directiva de la
sociedad celebra entre ocho (8) y doce (12) reuniones ordinarias por afio.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, ya que la Junta Directiva de Procafecol celebré diez (10) reuniones ordinarias durante el afio
2023. Como soporte se aporta certificado emitido por el Secretario de la Junta Directiva, en el cual se establecen las fechas de las reuniones
ordinarias de dicho 6rgano.

19.3. Una (1) o dos (2) reuniones por afio de la Junta Directiva tienen un
foco claramente orientado a la definicién y seguimiento de la estrategia de
la sociedad.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, dado que la Junta Directiva destind tres (3) reuniones en 2023 orientadas a la definicién y
seguimiento de la estrategia de la sociedad, a saber: (i) 26 de enero; (ii) 8 de junio; y (iii) 28 de septiembre.

19/11/2002

12/05/2014

19.4. La Junta Directiva aprueba un calendario concreto de sesiones
ordinarias, sin perjuicio de que, con caracter extraordinario, pueda reunirse
cuantas veces sea necesario.

Si

En el articulo 9 del Reglamento de Junta Directiva se establece que, a partir del plan de trabajo y cronograma definido, la Junta Directiva
aprobard un calendario tentativo de sesiones ordinarias que podra ser revisado y modificado y sin perjuicio de que, con caracter
extraordinario, la Junta Directiva pueda reunirse cuantas veces sea necesario. Acatando la normativa referida anteriormente, durante el afio
2023, se desarrollé un plan para la realizacidn de todas las juntas directivas del afio y de los temas que trataron durante ese tiempo. Como
soporte se adjunta tanto el Reglamento de la Junta Directiva y el calendario tentativo de las reuniones de dicho 6rgano.

18/02/2021

19/10/2022

19.5. Junto con la convocatoria de la reunién y, como minimo, con una
antelacion de cinco (5) dias comunes, se entregan a los miembros de la
Junta Directiva los documentos o la informacion asociada a cada punto del
Orden del Dia, para que sus miembros puedan participar activamente y
tomen las decisiones de forma razonada.

No

Se considera no implementada la recomendacion y por el momento los tiempos de antelacién para el envio de informacion previo a las
reuniones de Junta Directiva han funcionado adecuadamente.

18/02/2021

19.6. El Presidente de la Junta Directiva asume, con el concurso del
Secretario de la Junta Directiva, la responsabilidad ultima de que los
miembros reciban la informacion con antelacién suficiente y que la
informacion sea Util, por lo que en el conjunto de documentos que se
entrega (dashboard de la Junta Directiva) debe primar la calidad frente a la
cantidad.

Si

El articulo 14 del Reglamento de Junta Directiva establece que es deber del Presidente de la Junta Directiva velar por la entrega, en tiempo y
forma, de la informacién a los Miembros de Junta Directiva. Asi mismo, el articulo 17 del mismo reglamento establece que es derecho de los
accionistas tener acceso a toda la informacién y documentacién requerida para el desarrollo de sus funciones, salvo reserva o disposicion
legal.

18/02/2021

19/10/2022

19.7. La responsabilidad ultima de la preparacion del Orden del Dia de las
reuniones de la Junta Directiva corresponde al Presidente de la Junta
Directiva y no al Presidente de la sociedad, y se estructura de acuerdo con
ciertos parametros que permitan seguir un orden logico de la presentacion
de los temas y los debates.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, siendo que el articulo 14 del Reglamento de la Junta Directiva establece que el Presidente de
la Junta Directiva debera: (i) asegurar que la Junta Directiva fije e implemente eficientemente la direccion estratégica de la sociedad; (ii)
coordinar y planificar en conjunto con la Presidencia de la Compaiiia el funcionamiento de la Junta Directiva mediante el establecimiento de
un plan anual de trabajo basado en las funciones asignadas; v (iii) preparar el Orden del Dia de las reuniones, en coordinacion con el

Presidente de la sociedad, el Secretario de la Junta Directiva y los demas miembros.

18/02/2021

19/10/2022




19.8. En el Informe Anual de Gobierno Corporativo y en la pagina Web

Se considera implementada esta recomendacion, debido a que el articulo 48 del Cédigo de Gobierno Corporativo dispone que, dentro del
capitulo dedicado a la Estructura de la Administracion, se debera incluir informacién relacionada a la asistencia de los miembros a las

corporativa, la sociedad hace publica la asistencia de los miembros a las Si . ) . o . ) -, , . 18/02/2021 19/10/2022
] ) ) - reuniones de la Junta Directiva y de los Comités. De igual manera, esta informacién podra ser encontrada en la pagina
reuniones de la Junta Directiva y sus Comités. ) e ) ) . , -
https://www.juanvaldezcafe.com/accionistas/gobierno-corporativo, bajo el titulo de Informacién Relevante.
19.9. Anualmente la Junta Directiva evalla la eficacia de su trabajo como
organo colegiado, la de sus Comités y la de los miembros individualmente
considerados, incluyendo la evaluacion por pares, asi como la razonabilidad De conformidad con el articulo 47 del Cédigo de Gobierno Corporativo, Procafecol S.A. prepara anualmente para su presentacién a la
de sus normas internas y la dedicacién y rendimiento de sus miembros, Si Asamblea Ordinaria de Accionistas un Informe de Gobierno Corporativo. Este documento presentara una descripcién de la manera en la que, 18/02/2021 19/10/2022
proponiendo, en su caso, las modificaciones a su organizacion y durante el afio, se dio cumplimiento a las normas de Gobierno Corporativo adoptadas por la sociedad, incluido el cumplimiento a las
funcionamiento que considere pertinentes. En el caso de Conglomerados, la disposiciones del presente Codigo.
Junta Directiva de la matriz exige que el proceso de evaluacion se lleve a
cabo también en las Juntas Directivas de las Empresas Subordinadas.
Se considera implementada la recomendacion, ya que en el afio 2023 la Junta Directiva diligencia una autoevaluacién que mide los siguientes
rubros:
- Efectividad de los roles de la Junta Directiva
-Composicion y diversidad de la Junta Directiva.
- Dindmica y funcionamiento de la Junta Directiva.
) ) . L - Interaccién entre la Alta Gerencia y la Junta Directiva.
19.10. La Junta Directiva alterna la técnica de la autoevaluacion interna con . ; ) . i
- ) . } Si - Relacionamiento con grupos de interés.
la evaluacion externa realizada por asesores independientes. o . .
- Comités de apoyo de la Junta Directiva.
- Desempefio del Presidente y Secretario de la Junta Directiva
Asi mismo, PROCAFECOL contrat6 los servicios de la firma Gomez-Pinzon Abogados a fin de evaluar el desempefio de la Junta Directiva
durante el afio 2023 y sus miembros para obtener una perspectiva de expertos ajenos a la organizacion.
Al momento de diligenciar la presente encuesta, Procafecol se encuentra realizando los procesos de autoevaluacién y evaluacion externa de la
Junta Directiva. En este sentido, se procede a aportar la encuesta correspondiente al ejercicio del 2022.
20.1. El Reglamento de la Junta Directiva complementa lo dispuesto en el ) ) -, o )
) ., ) . Se considera implementada esta recomendacion, toda vez que el Reglamento de Junta Directiva, en su articulo 17, contempla los derechos y
marco normativo, en relacién con los deberes y derechos de los miembros Si ) , 18/02/2021 19/10/2022
) ) deberes a cargo de cada miembro de este érgano.
de la Junta Directiva.
20.2. El Reglamento de la Junta Directiva desarrolla el entendimiento de la , o L, - ) o
) & ) o . El articulo 17 del Reglamento de la Junta Directiva hace alusién a los siguientes deberes de los miembros de la Junta Directiva: i. Deber de
sociedad respecto a los deberes de los miembros de la Junta Directiva a que Si o ] ) . el ) ) 19/10/2022
) ., diligencia o cuidado. ii. Deber de lealtad. iii. Deber de no competencia. iv. Deber de secreto. v. Deber de no uso de los activos sociales.
se refiere la recomendacién 20.2.
20.3. El Reglamento de la Junta Directiva desarrolla el contenido de los El articulo 17 del Reglamento de la Junta Directiva hace alusién a los siguientes derechos de los miembros de Junta Directiva: i. Derecho de
derechos de los miembros de la Junta Directiva que establece la Si informacion. ii. Derecho a contar con el auxilio de expertos. iii. Derecho de remuneracién. iv. Derecho de induccién y entrenamiento 13/08/2013 19/10/2022
recomendacién 20.3. permanente.
Procafecol contempla en su Politica de Prevencién de Soborno y Anticorrupcion y los Reglamentos del Comité de Auditoria y Junta Directiva el
procedimiento que hay al interior de la organizacion una vez obtiene conocimiento, a través de los canales que posteriormente se mencionan,
) . o . respecto de un posible conflicto de interés. En primera instancia, el Comité de Etica recibe la informacién y ejerce su funcién como érgano
21.1. La sociedad cuenta con una politica y un procedimiento definido y ) ) ) ., ) - o :
) o o o » consultivo; posteriormente documenta la situacion para presentarlo directamente al Comité de Auditoria, quien a su vez lo eleva a la Junta
formalizado en la normativa interna para el conocimiento, administracién y Directiva. Esta dltima instanci g | la situacio ‘i | limiento de las instancias legal d
L, ) ) : . , ) . irectiva. Esta Ultima instancia se encarga de evaluar la situacion y garantizar el cumplimiento de las instancias legales que correspondan.
resolucién de las situaciones de conflicto de interés, ya sean directos o Si g ) ve ) p & q P 16/05/2019 17/11/2020
- . ) . Los canales aludidos en el parrafo anterior son:
indirectos a través de Partes Vinculadas, que pueden afectar a los miembros . A .
. . , - e Correo Electrénico: comité.etica@juanvaldezcafe.com
de la Junta Directiva y demas Administradores. i o .
e A través de la Intranet, Servicios y Denuncias.
e La Direccion de Gestion Humana.
21.2. El procedimiento para la gestidn de los conflictos de interés distingue
la naturaleza de los mismos, diferenciando entre conflicto de interés
esporadico o permanente. Si el conflicto de interés es esporadico, el
procedimiento aplicable indica las reglas y pasos a seguir, que deben ser ) ) ., ) o .
) L o o ) Se considera no implementada esta recomendacidn ya que las normas internas de la compafiia adoptan otros criterios en cuanto a los
relativamente faciles de administrar y dificil de eludir para el afectado. Para No

el caso de conflictos de interés de caracter permanente, el procedimiento

considera que si esta situacién afecta al conjunto de las operaciones de la

sociedad, debe entenderse como una causal de renuncia obligatoria por
parte del afectado ya que le imposibilita para ejercer el cargo.

conflictos de interés, acordes a su naturaleza y caracteristicas, y en todo caso cumpliendo con el marco legal aplicable.




21.3. Los miembros de la Junta Directiva, Representantes Legales,
miembros de la Alta Gerencia y demds Administradores de la sociedad
informan peridédicamente a la Junta Directiva de las relaciones, directas o
indirectas, que mantengan entre ellos, o con otras entidades o estructuras
pertenecientes al Conglomerado del que hace parte el emisor, o con el
emisor, o con proveedores, o con clientes o con cualquier otro Grupo de
Interés, de las que pudieran derivarse situaciones de conflicto de interés o
influir en la direccion de su opinidn o voto, construyendo asi un "mapa de
Partes Vinculadas" de los Administradores.

Si

Procafecol cuenta con la Politica de Prevencién de Soborno y Corrupcién y con el Cédigo de Etica y Conducta, documentos que regulan los
conflictos de interés al interior de la organizacién. En ambos documentos se establece que todos los empleados, administradores, directivos,
asesores, proveedores y colaboradores tienen un deber de lealtad con la empresa, y por lo tanto deben actuar profesionalmente protegiendo

los intereses de la compafiia por encima de cualquier otra, asi mismo se dan ejemplos de conflicto de interés reales y potencial y se dan las
indicaciones y los medios para efectuar la correspondiente declaracion de los mismos. De manera adicional en el informe de la gestion de la

Junta a la Asamblea de Accionistas se incluyo un aparte sobre el manejo dado a los conflictos de interés de sus miembros.

16/05/2019

17/11/2020

21.4. Las situaciones de conflicto de interés relevante entendidos como
aquellos que obligarian al afectado a abstenerse de una reunion y/o
votacion, en que se encuentren los miembros de la Junta Directiva y demas
Administradores, son recogidas en la informacion publica que con caracter
anual publica la sociedad en su pagina Web.

Si

Todas las situaciones de conflictos de interés reales y aparentes se gestionan ante las instancias competentes y dentro del marco normativo
vigente. En el aflo 2023, a través del Informe de Gestidn publicado en la pagina web de Procafecol, se revelaran las situaciones de conflictos
de interés. Una vez esté publicado el informe del afio 2023, pueden acceder a esta informacion a través del siguiente vinculo:
https://juanvaldez.com/informacion-relevante-2/ Asi mismo, el articulo 6 del Cédigo de Gobierno Corporativo formaliza el deber que tienen
los accionistas de revelar y gestionar los conflictos de interés aparentes o reales en que puedan estar incursos de acuerdo con las normas
vigentes y aplicables.

26/03/2020

18/02/2021

21.5. Para estos efectos, la definicion de Parte Vinculada que aplica la
sociedad es consistente con la Norma Internacional de Contabilidad n2 24
(NIC 24).

Si

De acuerdo con la informacién y los lineamientos en materia contable, la definicién de parte relacionada que aplica Procafecol es la
correspondiente a la NIC 24, considerando que es subordinada y a la vez es controladora de otras compafiias y tiene inversiones en asociadas.
Se cumple con los requisitos de revelacion incluidos en la NIC 24.

31/12/2015

22.1. La sociedad cuenta con una politica que define el procedimiento
concreto para la valoracién, aprobacién y revelacion de las operaciones con
Partes Vinculadas, incluidos los saldos pendientes y relaciones entre ellas,
salvo para aquellas operaciones que cuenten con una regulacion especifica,

Si

Procafecol cuenta con un procedimiento al interior de la organizacion para la valoracidn, aprobacién y revelacidn de las operaciones con
Partes Vinculadas, el cual estda compuesto de 4 etapas. La primera etapa consiste en que el Comité de Auditoria emite un concepto sobre las
posibles operaciones que se planea celebrar con vinculados econdmicos, verificando que éstas se realicen en condiciones de mercado y que

no vulneren la igualdad de trato entre los accionistas (Num 1. Art. 5 Reglamento del Comité de Auditoria). La segunda etapa supone que la
Junta Directiva debe aprobar las operaciones que la sociedad realiza con accionistas controlantes o representados en la Junta Directiva; con

los miembros de la Junta Directiva y otros administradores o con personas vinculadas (Num. 24 Paragrafo 1 Art 36 de los Estatutos

Sociales).La tercera etapa consiste en la publicacion de las operaciones con partes vinculadas, la cual se realiza por medio del Informe de
Gobierno Corporativo, donde se detallan las atribuciones de la Junta Directiva sobre este tipo de operaciones y situaciones de conflictos de

interés, asi como las operaciones relevantes e informa acerca de los conflictos de interés presentados (estara colgado en este vinculo

(https://juanvaldez.com/informes-2/). También es de anotar que la compafiia se adhiere a los principios consagrados en la norma NIC 24,

garantizando que las operaciones se realizan en condiciones de mercado y plena competencia.
Por otro lado la Compafiia cuenta por una politica de revelacion de informacidn la cual establece los lineamientos generales para el
cumplimiento de los deberes de la Compafiia como emisor en materia de informacion financiera y no financiera.

22.2. La politica de la sociedad sobre operaciones con vinculadas aborda los
aspectos de que trata la recomendacién 22.2.

No

La sociedad no cuenta con una politica sobre operaciones con vinculadas que aborde los aspectos de que trata la recomendacion 22.2. Ala
fecha no se ha establecido la necesidad de adoptar la totalidad de esta recomendacion.

22.3 La politica prevé que no requieren de autorizacidn expresa por parte
de la Junta Directiva, las operaciones vinculadas recurrentes propias del giro
ordinario realizadas en virtud de contratos de adhesién, o contratos marco
generales, cuyas condiciones estan perfectamente estandarizadas, se
aplican de forma masiva, y son realizadas a precios de mercado, fijados con
caracter general por quien actia como suministrador del bien o servicio del
que se trate, y cuya cuantia individual no sea relevante para la sociedad.

No

La Compafiia no cuenta con una politica respecto a las operaciones con vinculadas. Los Estatutos estipulan lineamientos de toma de decisién a
la administracion, la Junta Directiva y Asamblea respecto a subsidiarias, adquisiciones u otras operaciones. La valoracion de operaciones se
realiza de acuerdo a las NIIF aplicables para dicho propdsito. A la fecha no se ha establecido la necesidad de adoptar la totalidad de esta
recomendacion.

23.1. La sociedad cuenta con una politica de remuneracion de la Junta
Directiva, aprobada por la Asamblea General de Accionistas y revisada cada
afio, que identifica todos los componentes retributivos que efectivamente

se pueden satisfacer. Estos componentes pueden ser fijos o variables.

Pueden incluir honorarios fijos por ser miembro de la Junta Directiva,
honorarios por asistencia a las reuniones de la Junta y/o sus Comités y otros

emolumentos de cualquier clase devengados en el curso del ejercicio,

cualquiera que sea su causa, en dinero o en especie, asi como las
obligaciones contraidas por la sociedad en materia de pensiones o de pago
de primas de seguros de vida, u otros conceptos, respecto tanto de los
miembros antiguos como actuales, asi como aquellas primas de seguro por
responsabilidad civil (pdlizas D&O) contratadas por la compafiia a favor de
los miembros de |a Junta Directiva.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, siendo que, en la Asamblea General de accionistas celebrada el dia 26 de marzo de 2020, se
aprobo el esquema de remuneracion de los miembros de Junta Directiva y Comité de Auditoria en los siguientes términos: (i) Fijar los
honorarios por cada sesion asistida de la Junta Directiva y del Comité de Auditoria en la suma equivalente a 85 UVT del respectivo afio; (ii) Los
miembros independientes de la Junta Directiva, tanto principales como suplentes, devengaran honorarios por cada reunion asistida de la Junta
Directiva; (iii) Los miembros independientes de la Junta Directiva que ademas sean elegidos para integrar el Comité de Auditoria, devengaran
honorarios por cada reunién asistida de dicho Comité; (iv) Los demds miembros principales de la Junta Directiva (no independientes) también
devengaran honorarios por cada reunion asistida. Sus suplentes devengaran honorarios Unicamente cuando asistan en ausencia del principal;
(v) Quedan exceptuados de este esquema quienes al momento de su designacién a la Junta Directiva de Procafecol, como principales o
suplentes, fueren empleados de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia o de los AlImacenes Generales de Depdsito de Café S.A.
Estas personas ejerceran sus cargos “Ad Honorem” y, por lo tanto, no devengaran honorarios por su participacion en la Junta Directiva y en
sus Comités.

26/03/2020

23.2. Si la sociedad adopta sistemas de remuneracion mediante el
reconocimiento de un componente variable vinculado a la buena marcha de
la sociedad en el medio y largo plazo, la politica de remuneracién incorpora

limites a la cuantia que se puede distribuir la Junta Directiva y, si el

componente variable esta relacionado con los beneficios de la sociedad u
otros indicadores de gestion al cierre del periodo evaluado, debe tomar en
cuenta las eventuales salvedades que figuren en el informe del Revisor
Fiscal y que podrian minorar los resultados del periodo.

No

A la fecha la sociedad no ha adoptado sistemas de remuneracion a la Junta Directiva mediante el reconocimiento de un componente variable
vinculado a la buena marcha de la sociedad en el medio y largo plazo, por lo tanto la recomendacién no es aplicable.




23.3. Los Miembros Patrimoniales e Independientes de la Junta Directiva
quedan expresamente excluidos de sistemas retributivos que incorporan
opciones sobre acciones o una retribucién variable vinculada a la variacién
absoluta de la cotizacion de la accion.

No

A la fecha la sociedad no cotiza sus acciones en bolsa y no ha tenido un sistema retributivo que incorpora opciones sobre acciones o una
retribucién variable vinculada a la variacién absoluta de la cotizacion de la accidn, por lo tanto la recomendacion no es aplicable.

23.4. Para cada periodo evaluado, en el marco de la politica de
remuneracion, la Asamblea General de Accionistas aprueba un costo
maximo de la Junta Directiva por todos los componentes retributivos

aprobados.

Si

De conformidad con la Politica de Remuneracion de los Miembros de Junta Directiva y Comité de Auditoria, aprobada por la Asamblea
General de Accionistas el dia 26 de marzo de 2020, se establece que los miembros de Junta Directiva solamente devengaran honorarios por
cada sesion asistida de la Junta Directiva y del Comité de Auditoria en la suma equivalente a 85 UVT del respectivo afio.

26/03/2020

23.5. El costo efectivo total de la Junta Directiva durante el periodo
evaluado, que incluye todos los componentes retributivos satisfechos a los
miembros de la Junta Directiva asi como el reembolso de gastos es
conocido por los accionistas y publicado en la pagina web de la sociedad,
con el nivel de desagregacién y detalle que apruebe la Junta Directiva.

Si

Los honorarios que devengan los miembros de la Junta Directiva asi como el reporte de su asistencia a las reuniones durante cada ejercicio se
incluyen como informacion en el informe de gestidn que se presenta a la Asamblea General de Accionistas y que se divulga como informacion
relevante al mercado a través del SIMEV. Asi mismo, el articulo 48 del Cddigo de Gobierno Corporativo impone la obligacién de incluir en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo la Politica de remuneracién de la Junta Directiva aprobada por la Asamblea de Accionistas y la
Informacion agregada sobre la remuneracion de la Junta Directiva y los miembros de la Alta Gerencia.

26/03/2020

19/10/2022

24.1. El modelo de gobierno de la sociedad establece una separacién
efectiva entre la administracién o gobierno de la sociedad (representada
por la Junta Directiva) y el Giro Ordinario de los negocios (a cargo de la Alta
Gerencia con el liderazgo del Presidente de la sociedad).

Si

Los lineamientos de la recomendacion estan contenidos en los Estatutos Sociales de la sociedad, capitulo Il érganos de direccion,
administracion y representacién. Adicionalmente, el Cédigo de Gobierno Corporativo establece una estructura esta separacion se ve
evidenciada en los siguientes articulos del Codigo de Gobierno Corporativo: El Articulo 1 establece que La estructura de gobierno corporativo
de Procafecol esta conformada por la Asamblea de Accionistas, la Junta Directiva, los Comités de Apoyo y la Alta gerencia encabezada por la
Presidencia. El articulo 2 contempla que la Asamblea de Accionistas es el drgano supremo de gobierno de Procafecol S.A., integrado por los
titulares de acciones que aparezcan inscritos en el libro de registro de acciones. El articulo 5 determina que la Junta Directiva es un érgano
colegiado de administracion y gobierno, obligatorio de acuerdo con las leyes vigentes para la sociedad anénima y cuya eleccién corresponde a
la Asamblea de Accionistas. El articulo 9 establece que la Junta Directiva podra crear los comités de apoyo que estime convenientes, los cuales
podran tener el caracter de permanentes o temporales para tratar temas puntuales de la Sociedad.

19/11/2002

19/10/2022

24.2. Con caracter general, la politica de la Junta Directiva consiste en
delegar el Giro Ordinario de los negocios en el equipo de Alta Gerencia,
concentrando su actividad en las funciones generales de estrategia,
supervision, gobierno y control.

Si

En el articulo 20 de los Estatutos se expresa que la Direccidn de la Sociedad corresponde a la Asamblea General de Accionistas, mientras que
su administracion y la gestion de los negocios sociales, a la Junta Directiva y al Presidente. Esta norma se desarrolla mas adelante en el articulo
44 de los Estatutos, que sefiala claramente "la Administracion inmediata de la Sociedad, su representacion legal y la gestién de los negocios
sociales, estaran a cargo del Presidente" y en el articulo 45 que sefiala que "el Presidente es un mandatario con representacién investido de
funciones ejecutivas y administrativas y, como tal, tiene a su cargo la representacion legal de la Sociedad, la Gestién comercial y financiera asi
como la responsabilidad de la accién administrativa, las cuales cumplird con arreglo a las normas de estos Estatutos y a las disposiciones
legales y con sujecidn a las ordenes e instrucciones de la Junta Directiva. Esto se ve evidenciado en el articulo 15 del Codigo de Gobierno
Corporativo que expone que la a administracion inmediata de la sociedad, su representacién legal y la gestion del giro ordinario de los
negocios sociales estdn a cargo del Presidente y la Alta Gerencia. El Presidente y sus Suplentes son designados por la Junta Directiva.

19/11/2002

19/10/2022

24.3. Como norma general los miembros de la Alta Gerencia son
identificados, evaluados y designados directamente por el Presidente de la
sociedad ya que son sus colaboradores directos. Alternativamente, la
sociedad puede optar porque los miembros de la Alta Gerencia sean

designados por la Junta Directiva a propuesta del Presidente de la sociedad.

Independientemente de quién haga la designacion final, los candidatos a
ocupar puestos ejecutivos clave de la sociedad son conocidos y evaluados
por el Comité de Nombramientos y Remuneraciones de la Junta Directiva,

quien debera emitir su opinién.

Si

Los Estatutos sociales establecen la regla general en el numeral 3 del articulo 45 que corresponde al Presidente de la sociedad nombrary
remover libremente a los empleados de su dependencia (Alta Gerencia). Alternativamente, el numeral 6 del articulo 36 de los Estatutos
establece como una de las funciones de la Junta Directiva la de crear los empleos que juzgue necesarios para la buena marcha de la compaifiia,
sefialar sus funciones, fijar sus asignaciones o la forma de su retribucién; nombrar y remover libremente a los empleados de la sociedad,
excepto aquellos cuyo nombramiento o remocidn corresponda a la Asamblea de Accionistas, y delegar en el Presidente, en forma transitoria,
alguna o algunas de estas facultades.

19/11/2002

24.4. La sociedad cuenta con una politica clara de delegacién de funciones
aprobada por la Junta Directiva y/o un esquema de poderes que permite
conocer el nivel de empoderamiento del Presidente de la sociedad y de los
demas miembros de la Alta Gerencia.

Si

Se considera implementada esta recomendacion pues existe un esquema de poderes reflejado en los manuales de funciones del Presidente y
de cada uno de los ejecutivos de la Alta Gerencia, asi como a nivel estatutario se sefialan con claridad las funciones y margen de autonomia
del Presidente y sus Suplentes. Adicionalmente los poderes otorgados por representantes legales a otros miembros de la Alta Direccidn son
otorgados por escritura publica, inscritos en el registro mercantil (por ende de publico conocimiento) y establecen las facultades y funciones
que ciertos miembros de la Alta Gerencia (distintos de los representantes legales) pueden ejercer en los distintos ambitos dentro de su
competencia.

21/03/2019

24.5. La Junta Directiva, por medio del Comité de Nombramientos y
Retribuciones, o quien cumpla sus funciones, lidera anualmente la
evaluacion del desempefio del Presidente de la sociedad y conoce las
evaluaciones de los demas miembros de la Alta Gerencia.

Si

La Junta Directiva en pleno hace una evaluacion de la gestién del presidente de la compafiia y de su equipo de trabajo (Alta Gerencia) y los
resultados de esta evaluacion se dan a conocer en el informe de la Junta Directiva a la Asamblea General de Accionistas de la compafifa. Esto
se ve evidenciado en el articulo 22 del Reglamento de Junta Directiva, el cual determina que anualmente el érgano colegiado evaluard la
gestion del Presidente de la Compafiia y su propia gestién como 6rgano colegiado y la de sus Comités de apoyo proponiendo, en su caso, los
ajustes que considere pertinentes. La Junta Directiva preparara un informe sobre estas evaluaciones y sobre su funcionamiento a la Asamblea
de Accionistas.

26/03/2020

19/10/2022

24.6. La sociedad cuenta con una politica de remuneracién del Presidente
de la sociedad y de los demas miembros de la Alta Gerencia, aprobada por
la Junta Directiva, que identifica todos los componentes retributivos que
efectivamente se pueden satisfacer, atados al cumplimiento de objetivos a
largo plazo vy los niveles de riesgo.

Si

Se considera implementada esta recomendacion, ya que la sociedad cuenta con una Politica de Compensacién, debidamente aprobada por la
Junta Directiva, que contiene lineamientos de alcance, responsabilidad e impacto para determinar la compensacién de los miembros de la Alta
Gerencia.

17/08/2023




24.7. Si la retribucién del Presidente de la sociedad incluye un componente
fijo y uno variable, su disefio técnico y forma de cdlculo impide que el
componente variable pueda llegar a superar el limite maximo establecido
por la Junta Directiva.

Si

Se considera implementada esta recomendacion teniendo en cuenta que la Junta Directiva no definié un limite para la retribucién del
Presidente de la compafifa y de manera complementaria el componente variable fue previamente considerado por el Comité de Talento y
posteriormente aprobado por la Junta Directiva, de manera que ambos componentes de la retribucidn fueron aprobados por la Junta
Directiva.

25.1. La Junta Directiva es la responsable ultima, de la existencia de un
sélido ambiente de control dentro de la sociedad, adaptado a su naturaleza,
tamafio, complejidad y riesgos, de forma que cumpla con los presupuestos

sefialados en la recomendacion 25.1.

Si

El articulo 31 del Codigo de Gobierno Corporativo contempla que La Junta Directiva de Procafecol, con el apoyo del Comité de Auditoria, es la
responsable Ultima de la existencia de un sdélido ambiente de control dentro de la sociedad, adaptado a su naturaleza, tamafio, complejidad y
riesgos, de forma que: (i) Se promueva una cultura de riesgos y control en toda la sociedad, que alcance a toda la organizacion; (ii) Se definan
roles y responsabilidades en torno a la gestidn de riesgos, control interno, y evaluacion, con lineas de reporte claramente establecidas; (iii) . Se
consideren los riesgos que se derivan de la definicion estratégica de la sociedad y de los procesos del negocio para realizar un adecuado
seguimiento, evaluacién y gestion de los mismos.

26/02/2019

19/10/2022

25.2. En el caso de los Conglomerados, la Junta Directiva de la Matriz
propendera por la existencia de una Arquitectura de Control con alcance
consolidado, formal, y que abarque a todos las empresas Subordinadas,
estableciendo responsabilidades respecto a las politicas y lineamientos

sobre esta materia a nivel de conglomerado y definiendo lineas de reporte
claras que permitan una visién consolidada de los riesgos a los que esta
expuesto el Conglomerado y la toma de medidas de control.

No

Por no configurarse en una estructura organizacional de conglomerado, los estatutos sociales no contienen indicaciones en relacién a los
lineamientos de la recomendacion.

26.1. En la sociedad, los objetivos de la gestidn de riesgos son los que
contempla la recomendacién 26.1.

Si

La compafiia cuenta con una Politica de Gestidn de Riesgos, la cual fue aprobada mediante Junta Directiva en su reunién del 18 de febrero del
2021 (acta 161), esta Politica contiene los lineamientos generales, apetito y tolerancia al riesgo, administracidn de riesgos, la operacién SGR,
el monitoreo de riesgos, la documentacién y divulgacion de la informacion, prevencion y resolucidn de conflictos de interés, asi mismo existe
un Procedimiento Gestion de Riesgos que fue revisado y actualizado en diciembre de 2023, con el fin de incluir las mejores practicas sobre la
materia en temas como el contexto, la identificacién de riesgos, causas y consecuencias, el andlisis, evaluacidn, tratamiento monitoreo de los
riesgos, acciones para abordar riesgos, respuesta a eventos de riesgo y la manera de comunicar los resultados de la Gestién de Riesgos a los
Directivos de la compafiia, entre otros. Las reuniones del Comité de Riesgos se llevaron a cabo los dias 30 de junio y 27 de Septiembre del afio
2023, de acuerdo a la ultima actualizacién del procedimiento la periodicidad de reunién del comité sera de forma trimestral.

11/06/2013

21/12/2023

26.2. La sociedad cuenta con un mapa de riesgos entendido como una
herramienta para la identificacion y seguimiento de los riesgos financieros y
no financieros a los que estd expuesta.

Si

La Compafiia cuenta un mapa de riesgos inherente y residual que permite la identificacion de aquellos riesgos que requieren un mayor nivel
de atencién y seguimiento, para el afio 2023 la Gltima actualizacion en cumplimiento del Procedimiento de Gestidn de Riesgos se realizé con
corte del 31/12/2023 y los avances fueron transmitidos al Comité de Riesgos el 30/06/2023 y 27/09/2023 y al Comité de Auditoria el
28/02/23,20/04/23,11/07/23,08/09/23, 19/10/23 y 05/12/23

11/06/2013

31/12/2023

26.3. La Junta Directiva es responsable de definir una politica de
administracion de riesgos, asi como de fijar unos limites maximos de
exposicién a cada riesgo identificado.

Si

De acuerdo a lo establecido en el articulo 36, numeral 11 y Pardgrafo 1 numeral 9 de los Estatutos Sociales, la Junta Directiva aprobd la
Politica de Gestion de Riesgo Financiero que incluye los limites maximos de exposicion a cada riesgo identificado junto con la creacién de un
Comité de Riesgo Financiero con miembros designados por la Presidencia (Acta No. 124 del 31-octubre-2016), Asi mismo la Junta Directiva en
su reunion del 18 de febrero del 2021 aprobd la Politica de Gestidn de Riesgos y cred el Comité de Riesgos junto con su reglamento (acta 161
de Junta Directiva) la cual establece el apetito y tolerancia de los riesgos. La Alta Gerencia, como parte de las funciones otorgadas por la Junta
Directiva, se ha encargado de disefiar los lineamientos correspondientes a través del Procedimiento de Gestion de Riesgos version 10 del 21
de diciembre del 2023 el cual es revisado y actualizado permanentemente.

31/10/2016

23/12/2023

26.4. La Junta Directiva conoce y supervisa periddicamente la exposicion
efectiva de la sociedad a los limites maximos de riesgo definidos, y plantea
acciones de correccidn y seguimiento en caso de desviaciones.

Si

Se considera implementada esta recomendacion para el afio 2021 debido a que en la reunion de 18/02/2021 segln acta 161 se aprobd la
Politica de Gestion de Riesgos. De acuerdo con lo establecido en la Politica de Gestién de Riesgos en el numeral 5.1 Condiciones Generales,
donde se reconoce que a la Junta Directiva le corresponde la responsabilidad sobre la administracién y gestion integral de los riesgos, asi
como el establecimiento de los limites maximos de exposicidn a éstos ultimos. Asi mismo de acuerdo a lo establecido en la Politica de Riesgo
Financiero aprobada en acta de Junta Directiva ( # 124 de octubre de 2016) la Junta Directiva conoce y supervisa periddicamente la exposicion
efectiva de la sociedad a los limites maximos de Riesgo definidos lo cual queda documentado en las actas del comité.

18/02/2021

26.5. En el marco de la politica de administracidn riesgos, la Alta Gerencia
es la duefia de los procesos y responsable de la administracidn de riesgos,
es decir, de identificar, evaluar, medir, controlar, monitorear y reportar los
riesgos, definiendo metodologias, y asegurando que la administracién de
riesgos es consistente con la estrategia, la politica de riesgos definida, y los
limites maximos aprobados.

Si

Se considera implementada esta recomendacion a partir del afio 2021 debido a que fue aprobada la Politica de Gestion de Riesgos por la Junta
Directiva en su reunién del 18/02/2021 segln acta 161, y en ella se formaliza que la Alta Gerencia es la duefia de los procesos y responsable
de la administracion de riesgos, es decir, de identificar, evaluar, medir, controlar, monitorear y reportar los riesgos y estos son revisados y
aprobados por los Directores, Vicepresidentes o Presidente segln corresponda, a través de los roles de gestores y aprobadores de riesgos.
Con respecto a los Riesgos no Financieros la documentacién y la metodologia estan a cargo de la Alta Gerencia como parte de las funciones
otorgadas por la Junta Directiva. La alta Gerencia es la duefia de los procesos asociados y es responsable de la gestion y administracion de
riesgos.

18/02/2021




26.6. La sociedad cuenta con una politica de delegacion de riesgos,
aprobada por la Junta Directiva, que establece los limites de riesgo que
pueden ser administrados directamente por cada nivel en la sociedad.

No

El capitulo Il "Arquitectura de Control" descrito en el Cédigo de Gobierno Corporativo establece el funcionamiento del Sistema de Gestion de
Riesgos y el Sistema de Control Interno y el articulo N° 32 indica que el Control Interno es centralizado en lo estratégico y descentralizado en
lo operacional por lo que la responsabilidad por su disefio e implantacion como parte inherente de los procesos, asi como el aseguramiento
de la calidad, eficacia y eficiencia del control frente a los riesgos, es de los lideres de cada una de las dependencias, segun el alcance de sus
funciones En todo caso, el ejercicio del control interno se distribuye en todas y cada una de las actividades que en el dia a dia deben ejecutar
los funcionarios de Procafecol, quienes, en el marco de los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion son igualmente
responsables de su aplicacion. Asi mismo, la Politica de Gestidn de Riesgos aprobada por Junta Directiva el 18/02/2021 establece los principios
de autocontrol, autorregulacion y autogestion de cada uno de los Gestores de Riesgos los cuales son responsables del andlisis, la evaluacion,
la definicion y el seguimiento a las medidas de tratamiento que aplican para cada uno de los riesgos que hayan identificado.

Se considera no implementada la recomendacién debido a que ninguno de los dos documentos mencionados establecié de manera formal los
limites de riesgo que puedan ser administrados directamente por cada sociedad y no se tiene establecido su implementacién en un mediano
plazo.

26.7. En los Conglomerados, la administracién de riesgos debe hacerse a
nivel consolidado de tal forma que contribuya a la cohesién y al control de
las empresas que lo conforman.

No

Por no configurarse en una Estructura Organizacional de Conglomerado, la administracion de Riegos no contienen indicaciones en relacién a
los lineamientos de la recomendacion.

26.8. Si la sociedad cuenta con una estructura compleja y diversa de
negocios y operaciones, existe la posicion del Gerente de Riesgos (CRO
Chief Risk Officer) con competencia a nivel del Conglomerado si se trata de
empresas integradas en situaciones de control y/o grupo empresarial.

No

Por no configurarse en una Estructura Organizacional de Conglomerado, la administracion de Riegos no contienen indicaciones en relacién a
los lineamientos de la recomendacion.

27.1. La Junta Directiva es responsable de velar por la existencia de un
adecuado sistema de control interno, adaptado a la sociedad y su
complejidad, y consistente con la gestidn de riesgos en vigor.

Si

Dentro de las funciones del reglamento del Comité de Auditoria (Art 5) se indica que la funcién principal del Comité es prestarle apoyo y
asesoria a la Junta Directiva en la toma de decisiones atinentes al sistema de control interno de la Compafiia, auditoria interna y gestiény en
el numeral 6 del mismo articulo indica que debe conocer el sistema de control interno de la Sociedad asi como proponer respecto a éste a la

Junta Directiva, la estructura, procedimientos y metodologias necesarios para su funcionamiento.

En el Cédigo de Gobierno Corporativo en el articulo 31, indica que: "La Junta Directiva de Procafecol, con el apoyo del Comité de Auditoria, es

la responsable Ultima de la existencia de un sélido ambiente de control dentro de la sociedad, adaptado a su naturaleza, tamafio, complejidad

y riesgos, de forma que: i. Se promueva una cultura de riesgos y control en toda la sociedad, que alcance a toda la organizacion. ii. Se definan
roles y responsabilidades en torno a la gestidn de riesgos, control interno, y evaluacion, con lineas de reporte claramente establecidas. iii Se

consideren los riesgos que se derivan de la definicion estratégica de la sociedad y de los procesos del negocio para realizar un adecuado
seguimiento, evaluacién y gestién de los mismos".
Adicionalmente la Junta Directiva aprobd en su reunién del 27 de octubre de 2023 el modelo del sistema de control interno que establece en
el numeral 6,5 de funciones y responsabilidades en el SCI que los miembros de la Junta Directiva en relacion al SCI, tienen distintas

responsabilidades clave, que incluyen entre otras la de supervisar la efectividad de los distintos componentes de la arquitectura de control.

19/11/2002

27/10/2023

27.2. La Junta Directiva es responsable de supervisar la eficacia e idoneidad
del sistema de control interno, que podra delegarse en el Comité de
Auditoria, sin que por ello la Junta pierda su responsabilidad de supervision.

Si

Dentro de las funciones del reglamento del comité de auditoria publicado en la pagina web (www.juanvaldez.com/accionistas/gobierno
corporativo) en el articulo se indica que la funcién principal del Comité es prestarle apoyo y asesoria a la Junta Directiva en la toma de
decisiones atinentes al sistema de control interno de la Compaiiia, auditoria interna y gestion y en el numeral 6 del mismo articulo indica que
debe conocer el sistema de Control Interno de la Sociedad asi como proponer respecto a éste a la Junta Directiva, la estructura,
procedimientos y metodologias necesarios para su funcionamiento. En el Cédigo de Gobierno Corporativo, dentro dell articulo 31, indica que:
"La Junta Directiva de Procafecol, con el apoyo del Comité de Auditoria, es la responsable ultima de la existencia de un sélido ambiente de
control dentro de la sociedad, adaptado a su naturaleza, tamafio, complejidad y riesgos, de forma que: i. Se promueva una cultura de riesgos y
control en toda la sociedad, que alcance a toda la organizacion. ii. Se definan roles y responsabilidades en torno a la gestién de riesgos, control
interno, y evaluacion, con lineas de reporte claramente establecidas. iii Se consideren los riesgos que se derivan de la definicion estratégica de
la sociedad y de los procesos del negocio para realizar un adecuado seguimiento, evaluacion y gestion de los mismos".
La Direccion de Auditoria Interna, Control Interno y Riesgos realiza el reporte en cada una de las sesiones del Comité de Auditoria, que
posteriormente es reportado en la siguiente sesidn de la Junta Directiva, y estas sesiones estdn soportadas mediante actas. Auditoria Interna,
Control Interno y Riesgos realiza el reporte en cada una de las sesiones del Comité de Auditoria, que posteriormente es reportado en la
siguiente sesion de la Junta Directiva, y estas sesiones estan soportadas mediante actas.

Adicionalmente la Junta Directiva aprobd en su reunién del 27 de octubre de 2023 el modelo del sistema de control interno que establece en
el numeral 6,5 las funciones y responsabilidades en el SCI de la Junta directiva y del Comité de Auditoria, entre otros.

19/11/2002

27/10/2023




27.3. En la sociedad se aplica y exige el principio de autocontrol, entendido
como la "capacidad de las personas que participan en los distintos procesos
de considerar el control como parte inherente de sus responsabilidades,
campos de accion y toma de decisiones".

Si

La compafiia cuenta con un Cédigo de Gobierno Corporativo publicado en la pagina web (www.juanvaldez.com/accionistas/gobierno
corporativo) que establece en su capitulo Ill "Arquitectura de Control" articulo N° 32 El Control Interno es centralizado en lo estratégico y
descentralizado en lo operacional por lo que la responsabilidad por su disefio e implantacion como parte inherente de los procesos, asi como
el aseguramiento de la calidad, eficacia y eficiencia del control frente a los riesgos, es de los lideres de cada una de las dependencias, segln el
alcance de sus funciones. En todo caso, el ejercicio del control interno se distribuye en todas y cada una de las actividades que en el dia a dia
deben ejecutar los funcionarios de Procafecol, quienes, en el marco de los principios de autocontrol, autorregulacidn y autogestion son
igualmente responsables de su aplicacion.

Adicionalmente la Junta Directiva aprobd en su reunién del 27 de octubre de 2023 el Modelo del Sistema de Control interno, en el que se
establece los principios del Sistema de Control interno indicando que se aplican los siguientes principios:

m Autocontrol: Capacidad de todos y cada uno de los colaboradores de la compaiiia, independientemente de su nivel jerarquico, para evaluar
y supervisar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, asi como para mejorar
sus tareas y responsabilidades.

m Autorregulacion: Capacidad de la compafiia para desarrollar en su interior y aplicar métodos, normas y procedimientos que permitan el
desarrollo, implementacién y mejoramiento del SCI, dentro del marco de las disposiciones aplicables.

m Autogestion: Capacidad de la compafiia para interpretar, coordinar, ejecutar y evaluar de manera objetiva, efectiva, eficiente y eficaz su
funcionamiento.

3/09/2019

27/10/2023

28.1. En la sociedad se comunican hacia abajo y en horizontal la cultura,
filosofia y politicas de riesgos, asi como los limites de exposicion aprobados,
de forma que el conjunto de la organizacidn considere los riesgos y las
actividades de control en su actividad.

Si

La Junta Directiva en su reunion del 18 de febrero del 2021 aprobd la Politica de Gestidon de Riesgos la cual establece en el numeral 6.2 los
lineamientos referentes al apetito y tolerancia al riesgo y en el numeral 6.6 documentacion y divulgacién de la informacion se menciona que
se elaboraran y comunicaran los informes de riesgo establecidos o requeridos por el Comité de Riesgos, el Comité de Auditoria, la Junta
Directiva, la Alta Direccidn, partes interesadas, entes reguladores, entre otros y establece que en el informe anual de gestion, se incluye un
apartado referente al nivel de exposicién al riesgo en la Compafiia y su respectiva gestién. Adicionalmente en el Procedimiento de Gestion de
Riesgos versién 08 abril del 2022 y versién 09 diciembre del 2022 se establecen los aspectos indicados en esta recomendacién. En la Politica
de Riesgo Financiero aprobada por la Junta Directiva mediante acta #124 de Octubre de 2016 se establecen los lineamientos para la toma de
decisiones de cobertura. Se realizaron capacitaciones a los gestores y aprobadores de riesgos durante los meses de abril y mayo 2023
respectivamente, y para el resto de la compafiia se realizaron en el mes de mayo del 2023 con una cobertura aproximada de 2350
colaboradores, estas capacitaciones incluyen temas de conceptos, importancia de la gestién de riesgos y se comunican los cambios que haya
tenido la Politica o el Procedimiento de Gestion de Riesgos.

31/10/2016

18/02/2021

28.2. En la sociedad existe un mecanismo de reporte de informacién hacia
arriba (hacia la Junta Directiva y la Alta Gerencia), que es veraz,
comprensible y completo, de forma que apoya y permite la toma informada
de decisiones y la administracién de riesgos y control.

Si

La compafiia cuenta con mecanismos de reporte de informacién hacia la Alta Gerencia y la Junta Directiva mediante la existencia de comités
de administracion (Comité de Presidencia y Comité de Riesgos Financieros y no Financieros) que junto con el Comité de Auditoria, deben
reportar los resultados a la Junta Directiva; de manera especifica el Reglamento del Comité de Riesgos aprobado por la Junta Directiva, el cual
establece que se debe informar por intermedio del Presidente al Comité de Auditoria, sobre sus actuaciones y atender las cuestiones que en
ella planteen los miembros en materias de su competencia; EI Cédigo de Gobierno Corporativo establece en el art 37 que el responsable de
Auditoria Interna presenta los reportes e informes de su gestion al Comité de Auditoria y a la Junta Directiva, sin perjuicio de la interaccién
con la Alta Gerencia; asi mismo el Reglamento del Comité de Auditoria establece en su articulo 5 que a la Auditoria Interna le compete
supervisar e informar periédicamente a la Junta Directiva sobre la aplicacion efectiva de la Politica de Riesgos de la sociedad, para que los
principales riesgos, se identifiquen, gestionen y se den a conocer adecuadamente.

3/09/2019

19/10/2022

28.3. El mecanismo de comunicacion y de reporte de informacion de la
sociedad permite que: i. la Alta Gerencia involucre al conjunto de la
sociedad resaltando su responsabilidad ante la gestion de riesgos y la
definicién de controles vy ii. el personal de la sociedad entienda su papel en
la gestion de riesgos y la identificacion de controles, asi como su
contribucion individual en relacion con el trabajo de otros.

Si

De acuerdo a lo establecido en la Politica de Gestion de Riesgos, debidamente aprobada por Junta Directiva, indica en su numeral 6.1 que
todos los colaboradores deben cumplir de manera obligatoria las decisiones emanadas de la Junta Directiva o la Alta Direccién con relacién a
la gestion de riesgos de PROCAFECOL S.A. y en el literal 6.6 establece que la Direccién de Auditoria Interna, Control Interno y Riesgos de
PROCAFECOL elaboraran y comunicaran los informes de riesgo establecidos o requeridos por el Comité de Riesgos, el Comité de Auditoria, la
Junta Directiva, la Alta Direccidn, partes interesadas, entes reguladores, entre otros. Asi mismo el Procedimiento de Gestidn de Riesgos
versién 10 de diciembre del 2023 establece en su actividad No. 3 —Identificar Riesgos que la identificacion de los riesgos se lleva a cabo a
través de los Gestores de Riesgo, asi: Esta actividad se realiza verificando los caracterizadores y la documentacién de los subprocesos y
basandose en el conocimiento del gestor y su equipo (método de expertos). Adicionalmente, en los perfiles de cargos de los diferentes niveles
de la organizacién se incluyen areas de responsabilidad relacionadas con la gestion de riesgos.

Adicionalmente la Junta Directiva aprobd en su reunién del 27 de octubre de 2023 el Modelo del Sistema de Control interno, en el que se
establece los principios del Sistema de Control interno indicando que se aplican los siguientes principios:

m Autocontrol: Capacidad de todos y cada uno de los colaboradores de la compafiia, independientemente de su nivel jeradrquico, para evaluar
y supervisar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, asi como para mejorar
sus tareas y responsabilidades.

m Autorregulacion: Capacidad de la compafiia para desarrollar en su interior y aplicar métodos, normas y procedimientos que permitan el
desarrollo, implementacién y mejoramiento del SCI, dentro del marco de las disposiciones aplicables.

m Autogestion: Capacidad de la compafiia para interpretar, coordinar, ejecutar y evaluar de manera objetiva, efectiva, eficiente y eficaz su
funcionamiento.

31/10/2016

27/10/2023




28.4. Existen lineas internas de denuncias anénimas o "whistleblowers", que
permiten a los empleados poder comunicar de forma andnima
comportamientos ilegales o antiéticos o que puedan contravenir la cultura
de administracion de riesgos y controles en la sociedad. Un informe sobre
estas denuncias es conocido por la Junta Directiva de la sociedad.

Si

En la Politica de Prevencién de Soborno y Corrupcion (version 5 de marzo de 2003), se definié la existencia de un Comité de Etica que incluye
un miembro independiente, diferente a los miembros independientes de la Junta Directiva y Comité de Auditoria; adicionalmente, en el literal
4.4 se describen los mecanismos de reporte al Comité de Etica (comité.etica@juanvaldezcafe.com) y de forma complementaria al canal en la
Intranet. Estos medios de reporte se comunicaron a la Empresa mediante correo corporativo y se recuerdan anualmente en las capacitaciones
sobre ética empresarial, para el 2023 se realizd en el mes de julio con una cobertura de aproximadamente 2572 colaboradores. Asi mismo en
la pagina https://www.juanvaldez.com/ se encuentra publicada la informacién sobre la Linea Etica. La denuncias se han configurado para ser
recibidas por dos miembros del Comité de Etica, de manera que se garantice la transparencia y gestion de las mismas. El Comité de Etica se
redne y documenta en actas sus revisiones y decisiones; vy lo tratado en este Comité se reporta al Comité de Auditoria y a Junta Directiva en
caso de ser necesario tomar alguna decisién. Los temas mencionados se evidencian en el orden del dia del Comité de Auditoria y sus actas, asi
como en el informe del Comité de Auditorfa a la Junta Directiva. EI Comité de Etica aprobd su reglamento en reunién del 28 de noviembre del
2023

11/06/2019

28/11/2023

29.1. En la sociedad, la Junta Directiva, a través del Comité de Auditoria, es
responsable de supervisar la efectividad de los distintos componentes de la
Arquitectura de Control.

Si

En el Cédigo de Gobierno Corporativo en el articulo 34, dice que: la Junta Directiva de Procafecol, a través del Comité de Auditoria, es
responsable de supervisar la efectividad de los distintos componentes de la arquitectura de control. Adicionalmente en el numeral 6,5 del
Modelo del sistema de Control Interno aprobado por la Junta Directiva en octubre de 2023 se establecieron las funciones y responsabilidades
de los érganos internos y externos para llevar a cabo una adecuada gestion del Sistema de Control Interno

13/08/2013

27/10/2023

29.2. Enla sociedad, la labor de monitoreo dirigida a proveer
aseguramiento sobre la eficacia de la Arquitectura de Control, involucra de
forma principal a la auditoria interna en colaboracién con el Revisor Fiscal

en las materias propias de su competencia y en particular lo referido a la
informacion financiera generada por la sociedad.

Si

El Art.34 del Codigo de Gobierno Corporativo, publicado en la pagina web www.juanvaldez.com/accionistas/gobierno corporativo, indica que
la labor de monitoreo dirigida a proveer aseguramiento sobre la eficacia de la arquitectura de control involucra de forma principal a Auditoria
Interna en colaboracion con el Revisor Fiscal en las materias propias de su competencia y en particular lo referido a la informacién financiera
generada por la compafiia El Estatuto de Auditoria Interna establece que una de las funciones de Auditoria Interna es evaluar detalladamente
la efectividad y adecuacién del Sistema de Control Interno en las dreas y procesos de la organizacion incluyendo expresamente los sistemas de
informacidn financiera. Los Estatutos Sociales en el articulo 53 indican que le corresponde a la Revisoria Fiscal informar a los diferentes
organos de Gobierno si efectivamente las medidas de Control Interno de la Sociedad son adecuadas. Adicionalmente en el numeral 6,5 del
Modelo del sistema de Control Interno aprobado por la Junta Directiva en octubre de 2023 se establecieron las funciones y responsabilidades
de los érganos internos y externos para llevar a cabo una adecuada gestion del Sistema de Control Interno. Auditoria Interna y Revisoria Fiscal
ejecutan sus proyectos de auditoria de forma independiente

25/08/2009

27/10/2023

29.3. La funcion de auditoria interna de la sociedad cuenta con un Estatuto
de Auditoria Interna, aprobado por el Comité de Auditoria, en el que figure
expresamente el alcance de sus funciones en esta materia, que deberia
comprender los temas sefialados en la recomendacion 29.3.

Si

El Estatuto de Auditoria V2, aprobado mediante acta #169 de la Junta Directiva; tiene como finalidad establecer los lineamientos, el propdsito,
estructura, autoridad y responsabilidad de la funcién de la auditoria interna y comité de auditoria de Procafecol S.A., detallada,asi:
i. La autonomia e independencia necesaria para el ejercicio de sus funciones. (numeral V.)
ii. La labor de evaluacién y aseguramiento de los procesos de administracion de riesgos. (literal 6 numeral IV)
iii. La evaluacién y aseguramiento de que los riesgos estan siendo correctamente evaluados. (literal 5 numeral IV)
iv. La evaluacion de los mecanismos de reporte de los riesgos claves del negocio. (literal 8 numeral IV)
v. La revisidn del manejo de los riesgos claves por sus responsables (literal 15 numeral IV)

25/08/2009

21/10/2021

29.4. El maximo responsable de la auditoria interna mantiene una relacién
de independencia profesional respecto a la Alta Gerencia de la sociedad o
Conglomerado que lo contrata, mediante su dependencia funcional
exclusiva del Comité de Auditoria.

Si

El Estatuto de Auditoria V2, aprobado mediante acta #169 de la Junta Directiva, contiene la recomendacién dentro del numeral IV Estructura y
Dependencia de la funcién de Auditoria. Adicionalmente en el Art.36 del Cddigo de Gobierno corporativo aprobado por la Junta Directiva #161
del 18/02/2021 y actualizado en octubre del 2022, se relaciona los requisitos de independencia que debe cumplir y mantener el responsable
de Auditoria Interna, para su nombramiento y durante el ejercicio de la funcién.

25/08/2009

19/10/2022

29.5. En la sociedad el nombramiento y la remocion del responsable de
auditoria interna es una responsabilidad de la Junta Directiva, a propuesta
del Comité de Auditoria, y su remocioén o renuncia es comunicada al
mercado.

Si

En el Cédigo de Gobierno corporativo aprobado por la Junta Directiva #161, actualizado en octubre de 2022 y publicado en la pagina web

www.juanvaldez.com/accionistas/gobierno corporativo, en el Art 35. indica "El responsable de Auditoria Interna sera de libre nombramiento y

remocion de la Junta Directiva, y su nombramiento se hara a partir de los candidatos que postule la Alta Gerencia, previa revision del Comité
de Auditoria. El nombramiento, remocién o renuncia del responsable de Auditoria Interna serd revelado al mercado."

18/02/2021

19/10/2022

29.6. El Revisor Fiscal de la sociedad o Conglomerado mantiene una clara
independencia respecto de éstos, calidad que debe ser declarada en el
respectivo informe de auditoria.

Si

En el dictamen a los estados financieros del afio 2022 (Separados y Consolidados) presentado en marzo de 2023, el Revisor Fiscal declaré que
en el ejercicio de sus funciones ha cumplido con los requerimientos éticos y demas exigencias establecidas en las NIA's entre las que se
encuentra la independencia frente a la Compafiia. Adicionalmente en el articulo 50 de los estatutos de la compafiia se establece un régimen
de incompatibilidades para el Revisor Fiscal que garantiza su independencia profesional.

19/11/2002

29.7. Si la sociedad actia como Matriz de un Conglomerado, el Revisor
Fiscal es el mismo para todas las empresas, incluidas las Empresas off-
shore.

No

Por no configurarse en una estructura organizacional de conglomerado, los estatutos sociales no contienen indicaciones en relacién a los
lineamientos de la recomendacion.

29.8. La sociedad cuenta con una politica para la designacion del Revisor
Fiscal, aprobada por la Junta Directiva y divulgada entre los Accionistas, en
la que figuran las previsiones establecidas en la recomendacién 29.8.

Si

Dentro del Codigo de Gobierno Corporativo, aprobado por la Junta Directiva mediante acta 161, se introduce una politica de contratacion
aplicable al revisor fiscal, la cual se encuentra en los articulos 38, 39, 40, 41y 42 . De esta manera, se da cumplimiento a la recomendacion
29.8.

18/02/2021

19/10/2022

29.9. Con el fin de evitar un exceso de vinculacién entre la sociedad y la
firma de Revisoria Fiscal y/o sus equipos y mantener su independencia, la
sociedad establece un plazo maximo de contratacién que oscila entre cinco
(5) y diez (10) aflos. Para el caso de la Revisoria Fiscal, persona natural no
vinculada a una firma, el plazo méaximo de contratacion es de cinco (5) afios

Si

El dia 31 de marzo de 2022, la Asamblea General de Accionistas designo a la firma Ernst & Young Audit S.A.S. como revisor fiscal por un
periodo de dos (2) afios en linea con el término determinado dentro de los Estatutos Sociales. De esta manera, PROCAFECOL no excede el
plazo maximo establecido por la presente recomendacidn. La decision de la Asamblea quedo formalizada por medio del contrato de
prestacion de servicios profesionales suscrito entre la sociedad y la firma de revisoria fiscal.

18/02/2021

19/10/2022




29.10. Dentro del plazo maximo de contratacion, la sociedad promueve la
rotacion del socio de la firma de Revisoria Fiscal asignado a la sociedad y sus

El articulo 40 del Codigo de Gobierno Corporativo dispone que Procafecol solicitara la rotacion del socio de la firma y de los equipos de

) ) ) ) o, Si ) . . . ) L . L 18/02/2021 19/10/2022
equipos de trabajo a la mitad del periodo, a cuya finalizacion debe trabajo con la periodicidad que se estime conveniente previa revisién del Comité de Auditoria.
producirse obligatoriamente la rotacién de la firma.
29.11. En adicidn a la prohibicidn vigente de no contratar con el Revisor
Fiscal servicios profesionales distintos a los de la propia auditoria financiera
y demds funciones reconocidas en la normativa vigente, la sociedad En el articulo 41 del Cédigo de Gobierno Corporativo se establece que Procafecol se abstendra de contratar con la sociedad de Revisoria Fiscal
extiende esta limitacidn a las personas o entidades vinculadas con la firma No servicios profesionales distintos a los de la propia auditoria financiera y demas funciones reconocidas en la normativa vigente. Sin embargo,
de Revisoria Fiscal, entre las que se incluyen las empresas de su grupo, asi esta limitacion no se extiende a las personas o entidades vinculadas con la firma de Revisoria Fiscal.
como las empresas en las que haya una amplia coincidencia de sus socios
y/o administradores con los de la firma de Revisoria Fiscal.
29.12. En su informacidn publica, la sociedad revela el monto total del i o . . . . ) .
) ) ) o, En el articulo 42 del Cédigo de Gobierno Corporativo, aprobado por la Junta Directiva de Procafecol se establece que, en los informes de fin
contrato con el Revisor Fiscal asi como la proporcién que representan los . o ] i i ) ~ )
. ) . . Si de ejercicio, Procafecol revelard el monto total del contrato con el Revisor Fiscal, asi como la proporcion que representan los honorarios 18/02/2021 19/10/2022
honorarios pagados por la sociedad frente al total de ingresos de la firma ) ) ! ; o L
) o o pagados por la sociedad frente al total de ingresos de la firma relacionados con su actividad de revisoria fiscal.
relacionados con su actividad de revisoria fiscal.
) ) . ., Se considera implementada la presente recomendacién, en la medida de que PROCAFECOL cuenta con una Politica de Revelacion de
30.1. La Junta Directiva ha aprobado una politica de revelacion de L, ) ) o o . .
) , ) L L i o, . Informacion que establece los lineamientos generales para el cumplimiento de los deberes de la compafiia como emisor en materia de
informacion, en la que se identifica, como minimo, la informacion de que Si o . o . . . ) . - . o . o, 18/02/2021 19/10/2022
., revelacion de informacién financiera y no financiera, manteniendo una divulgacion activa oportuna, completa y suficiente de la informacion
trata la recomendacion.
revelada al mercado en general.
30.2. En el caso de Conglomerados, la revelacion a terceros de informacion
es integral y transversal, referente al conjunto de empresas, que permita a ) o ) ) o .,
o, ) Por no configurarse en una estructura organizacional de conglomerado, los estatutos sociales no contienen indicaciones en relacién a los
los terceros externos formarse una opinién fundada sobre la realidad, No ) . -
) B . N . lineamientos de la recomendacion.
organizacion, complejidad, actividad, tamafio y modelo de gobierno del
Conglomerado.
31.1. De existir salvedades en el informe del Revisor Fiscal éstas y las ) ) -, ) ) L ) )
) ) ) ., , ) Se considera implementada esta recomendacion, en vista de que el articulo 45 del Codigo de Gobierno Corporativo establece que, en caso de
acciones que la sociedad plantea para solventar la situacion, seran objeto de ; ) ) ) ) , ] > ) ) , )
o o ) Si que el informe del Revisor Fiscal se emita con salvedades, éstas y las acciones que la sociedad plantea para solventar la situacion, seran objeto 18/02/2021 19/10/2022
pronunciamiento ante los accionistas reunidos en Asamblea General, por o o i ) )
) . o de pronunciamiento en la Asamblea de Accionistas, por el Revisor Fiscal o en su defecto por un representante legal de la sociedad.
parte del presidente del Comité de Auditoria.
31.2. Cuando ante las salvedades y/o pérrafos de énfasis del Revisor Fiscal, . . ., , L . . .
) ) ) o L Se considera implementada esta recomendacion, ya que el articulo 46 del Cddigo de Gobierno Corporativo estipula que, cuando se presenten
la Junta Directiva considera que debe mantener su criterio, esta posicion es . ) ] ) ) ' o ) ) ) )
) o . . . Si salvedades y/o parrafos de énfasis del Revisor Fiscal, la Junta Directiva y/o la Alta Gerencia tengan discrepancias, estos deberan exponer los 18/02/2021 19/10/2022
adecuadamente explicada y justificada mediante informe escrito a la ) ) ) o ] ] ] )
) i ‘ motivos de su discrepancia ante la Asamblea de Accionistas en la cual haya de considerarse el informe del Revisor Fiscal.
Asamblea General, concretando el contenido y el alcance de la discrepancia.
31.3 Las operaciones con o entre Partes Vinculadas, incluidas las
operaciones entre empresas del Conglomerado que, por medio de Las operaciones con partes vinculadas son reveladas por Procafecol, tanto en los Estados Financieros de acuerdo a los requerimientos de
pardmetros objetivos tales como volumen de la operacién, porcentaje i revelacion de NIIF 24 como en el Informe de Gestion. Adicionalmente, la Compafiia cuenta con un Instructivo para: 1.) Politica de Revelacion 19/11/2002
sobre activos, ventas u otros indicadores, sean calificadas como materiales de Informacién ( la cual establece los lineamientos generales para el cumplimiento de los deberes de la Compafiia como emisor en materia de
por la sociedad, se incluyen con detalle en la informacion financiera publica informacion financiera y no financiera); y, 2.) Instructivo Diligenciamiento y Transmision Cédigo Pais.
asi como la mencién a la realizacion de operaciones off-shore.
La compafiia cuenta con un Cédigo de Gobierno Corporativo publicado en la pagina web www.juanvaldez.com/accionistas/gobierno
corporativo el cual describe en su capitulo IV "Informacion, revelacion y transparencia” que: 1) Procafecol reconoce que la revelacion de
informacion financiera y no financiera es un importante mecanismo de contacto de la compafiia con sus grupos de interés y con el mercado
en su conjunto, que permite a estos tener un mejor conocimiento sobre la marcha y la situacién de la compafiia (articulo N° 43); 2) El Agente
32.1. En el marco de la politica de revelacion de informacién, la Junta de Cumplimiento designado por Procafecol ante la Superintendencia Financiera de Colombia preparar para aprobacion de la Junta Directiva y
Directiva (o el Comité de Auditoria), adopta las medidas necesarias para mantiene actualizada de acuerdo con las normas vigentes, una politica de revelacién de informacion (articulo N° 44); 3) Cuando el informe del
garantizar que se transmita a los mercados financieros y de capital toda la i Revisor Fiscal se emita con salvedades, éstas y las acciones que la sociedad plantea para solventar la situacidn, seran objeto de 18/02/2021 27/10/2023
informacion financiera y no financiera sobre la sociedad exigida por la pronunciamiento en la Asamblea de Accionistas, por el Revisor Fiscal o en su defecto por un representante legal de la sociedad (articulo N° 45)
legislacidn vigente, ademas de toda aquélla que considere relevante para y 4) El Informe de Gobierno Corporativo al cierre de cada ejercicio se presentara una descripcion de la manera en la que durante el afio se dio
inversionistas y clientes. cumplimiento a las normas de gobierno corporativo adoptadas por la compafiia(articulo N° 48).
En octubre de 2023 la Junta Directiva aprobd la version 2 de la Politica de Revelacion de Informacion que establece los lineamientos generales
para el cumplimiento de los deberes de la compafiia como emisor en materia de revelacion de informacién financiera y no financiera,
manteniendo una divulgacion activa oportuna, completa y suficiente de la informacion revelada al mercado en general.
L. ) , ) ) La compafiia dispone de una pdgina web amigable que incluye una seccion destinada a los Accionistas, donde se encuentra una subseccion de
32.2. La pagina web de la sociedad esta organizada de forma amigable, de p P ) pag & ) 'q ¥ ) ) o )
) ) . . . Gobierno Corporativo. En este apartado, es facilmente accesible una variedad de documentos de interés, tales como Estatutos Sociales,
tal forma que resulta sencillo para el usuario acceder a la informacion Si e ) ) ) . . . o . o B 31/03/2008
] ) ) ) Cddigo de Gobierno Corporativo, lista de miembros de la Junta Directiva, comités de apoyo de la Junta Directiva, informacion sobre
asociada o relacionada con el Gobierno Corporativo. o ) X - .
administradores y representantes legales, organigrama, asi como politicas y certificaciones.
La pagina web de la compaiiia ofrece una estructura coherente con la recomendacion 32.3. En la seccion "Sobre Juan Valdez", se abordan
aspectos como la historia, mision, vision y valores. Para los accionistas, se proporciona un apartado especifico bajo "Grupos de Interés",
. . . , donde se encuentran detalles sobre gobierno corporativo, informes financieros, y la informacién relacionada con el canal de atencién a
32.3. La pagina web de la sociedad incluye, al menos, los vinculos de que . . , ) . ) - o . o e
Si accionistas, asi como formularios y tramites para inversionistas y accionistas. Asimismo, se destaca la seccidn "Sostenibilidad", donde se 31/03/2008

trata la recomendacién 32.3.

aborda la estrategia de sostenibilidad de la compafiia que a través de tres ejes busca adelantar acciones para generar valor compartido a
caficultores mujeres, jovenes, accionistas y proveedores en situacion de vulnerabilidad, mitigar el impacto ambiental y promover de procesos
de economia circular, e internacionalizar la estrategia de sostenibilidad de la compaifiia.




32.4. Los soportes para comunicar informacién a los mercados que utiliza la

La informacién transmitida al publico, se realiza de acuerdo con la normatividad aplicable de la Superintendencia Financiera de Colombia y a

sociedad en general, son documentos que se pueden imprimir, descargary Si i ) ) o -, 31/03/2008
. través de medios que permiten reproducir la informacion.
compartir.
32.5. Sila sociedad es una empresa de gran tamafio y complejidad,
anualmente publica en la pagina web un informe explicativo sobre la , L ) ) ,
o, P ) paB o ) P De conformidad con el articulo 47 del Cédigo de Gobierno Corporativo establece que Procafecol debera presentar un Informe Anual de
organizacion, métodos y procedimientos de la Arquitectura de Control ) ) ) , ) ) -, ; ) ) .,
imol tad | obietivo d inf i6n fi ) Gobierno Corporativo, el cual contiene un capitulo dedicado a los Sistemas de gestion de riesgos de la sociedad. Dentro de dicha seccidon se
implementada con el objetivo de proveer una informacién financiera y no . o ) o ) ) e N
_p ) | P . . 4 Si desarrollaran los siguientes temas: (i) Explicacion del Sistema de Control Interno (SCI) de la sociedad y sus modificaciones durante el ejercicio; 18/02/2021 19/10/2022
financiera correcta y segura, salvaguardar los activos de la entidad y la N L, " ) L T A ) o )
o ; ) ) ) (i) Descripciodn de la politica de riesgos y su aplicacién durante el ejercicio; (iii) Materializacion de riesgos durante el ejercicio; y (iv) Planes de
eficiencia y seguridad de sus operaciones. La informacion sobre la L o )
) ) o respuesta y supervision para los principales riesgos.
Arquitectura de Control, se complementa con un informe de gestion del
riesgo.
33.1. La sociedad prepara anualmente un Informe de Gobierno Corporativo, ) , L ) ) .
de cuvo conte:'d:es responsable Ia Junta Directiva. previa re 'sp'én . De conformidad con el articulo 47 del Cédigo de Gobierno Corporativo, Procafecol S.A. prepara anualmente para su presentacién a la
u i u irectiva, previa revisi . o o ) . ) , —
) Y .p’ o, p. Si Asamblea Ordinaria de Accionistas un Informe de Gobierno Corporativo, de cuyo contenido serd responsable la Junta Directiva con la 18/02/2021 19/10/2022
informe favorable del Comité Auditoria, que se presenta junto con el resto -, . ) o - . . . L s -
) o colaboracion de la Presidencia de la Compafiia y el Oficial de Gobierno Corporativo, previa revisién del Comité Auditoria.
de documentos de cierre de ejercicio.
33.2. El Informe Anual de Gobierno Corporativo de la sociedad, no es una . o . L ) L,
o, p o ) El Informe Anual de Gobierno Corporativo incorpora las recomendaciones del Cédigo Pais y, de esta manera, presenta una descripcion de la
mera trascripcion de las normas de Gobierno Corporativo, incluidas en los . ) o ) ) ) ) )
. e ’ manera en la que, durante el aflo, se dio cumplimiento a las normas de Gobierno Corporativo adoptadas por la sociedad, incluido el
Estatutos, reglamentos internos, coddigos de buen gobierno u otros . o ) - . ) . . .
) ) ) o o Si cumplimiento a las disposiciones del Cédigo de Gobierno Corporativo. De esta manera, el Informe Anual de Gobierno Corporativo desarrolla 18/02/2021
documentos societarios. No tiene por objetivo describir el modelo de . ) ) B o L ) ) o
) ) ) ) i ) ) los siguientes temas: (i) Estructura de la Propiedad; (ii) Estructura de la Administracion; (iii) Operaciones con Partes Vinculadas; (iv) Sistemas
gobierno de la sociedad, sino explicar la realidad de su funcionamiento y los , ] ) o
. N de Gestidn de Riesgos de la Sociedad o Conglomerado; y (v) Accionistas.
cambios relevantes durante el ejercicio.
33.3. El Informe Anual de Gobierno Corporativo de la sociedad, contiene
informacidn al cierre del ejercicio que describe la manera en la que durante o ) ) o . )
o . o ! a ) ) g ) La finalidad del Informe Anual de Gobierno Corporativo es presentar una descripcion de la manera en la que durante el afio se dio
el afio se dio cumplimiento a las recomendaciones de Gobierno Corporativo . o ) i . o . ) - .
Si cumplimiento a las normas de Gobierno Corporativo adoptadas por la sociedad, incluido el cumplimiento a las disposiciones del Cédigo de 18/02/2021

adoptadas por la sociedad y los principales cambios producidos.
La estructura del Informe Anual de Gobierno Corporativo de la sociedad
estd alineada con el esquema que contempla la recomendacion 33.3.

Gobierno Corporativo.




